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* Nao se nasce competente! (o equivoco dos nativos digitais)

 Os interface amigaveis dao ilusao de competéncia
infocomunicacional....
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Competéncias infocomunicacionais em ambientes digitais

Jussara Borges*, Lidia Oliveira**
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Observatorio (OBS*) Journal, (2011) Jussara Borges, Lidia Oliveira 319
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o Apds o levantamento, andlise e confronto das competéncias infocomunicacionais em ambientes digitais
N indicadas pelos diversos autores, buscamos um exercicio de sintese, a partir do qual consideramos que as
Y competéncias podem ser sumarizadas conforme Quadro 1:
©
2 Competéncias Componentes Indicadores
n O utilizador ..
E Operacionais Operar computadores e artefactos *  Reconhece a representacdo do sistema .
electronicos comunicada pela interface (icones, pastas, @ T 7 dias com
w programas, etc.) ~ 9 n< M E D | A
= *  Compreende a funcdo de cada ferramenta e seus @ ° ;J_ 9 MAID 2015
componentes SMAIU LU D
o e  Personaliza as funcdes de uma ferramenta de
[ acordo com as necessidades
w Operar um navegador na internet e  Abre websites com a entrada de uma nova URL
-U e  Usa os botdes do browseradequadamente para
retroceder, avancar, abrir novos separadores,
i abrir novas paginas, etc.
N e  Abre, salva e imprime arquivos em varios
formatos
Operar motores de busca de « Insere termos de busca no campo adequado
informacdo e  Executa uma operac3o de busca

e  Abre os resultados a partir de uma lista

Operar mecanismos de comunicacdo |+  Reconhece mecanismos de comunicacdo
disponiveis através da Internet

*  Regista-se e cria um perfil de utilizador

* Recebe, abre e envia arquivos anexados

Operar recursos para producao de *  Preenche campos adequadamente

contetido i Submete infol macoes
/
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Informacionais Perceber uma necessidade de Percebe que tem um problema passivel de ser >
informacao solucionado com informacao
e  Conhece as principais fontes de informacao de @ )7 dias com

acordo com suas necessidades (banco de dados, @ osMEDIA
sites especializados, motores de busca, etc.) S

Aceder a informacoes e  Escolhe um sistema de busca adequado ao tipo
de informacao necessaria

e  Traduz a necessidade de informacao para uma
terminologia de busca

« Compreende os diferentes formatos de
informacao
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Avaliar a informacao

Compreende e interpreta as informacoes
recuperadas

Avalia as informacbes quanto a aspectos como
pertinéncia, confiabilidade, correccao e
veracidade

Verifica as fontes quanto a fidedignidade
Diferencdia informacao factual de opinido
Selecciona informacao pertinente

Valda/

0 CHETA

3-9MAIO 2015

Interrelacionar pecas de informacao

Percebe e segue hiperligacoes

Compara informacoes entre si e com 0
conhecimento prévio

Mantém um senso de orientacao entre as varias
fontes

Resume a informacao

Organiza a informacao de forma a recupera-la
para um uso actual e futuro

Criar contetudo

p. 6 - Lidia Oliveira - lidia@ua.pt

Demonstra capacidade de seleccao e
reaproveitamento do conteldo, considerando
aspectos éticos e legais

Cria e disponibiliza produtos informacionais
(videos, audios, imagens, textos, etc.) em
ambientes digitais
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Comunicacionais Estabelecer comunicacdo «  Compreende e responde as mensagens recebidas VM

«  Consegue expressar suas ideias

«  Adequa a mensagem e 0 meio, considerando as
caracteristicas do receptor

*  Propicia que o receptor tenha oportunidade de
resposta

Criar lacos sociais *  Participa em redes e comunidades virtuais de

acordo com seus interesses ™4 7 dias com
Compartilha informacoes, vivéncias, experiéncias @ g 0sS |V| E D | A
3

3-9MAIO 2015

(em redes sociais, wikis, blogs, foruns, etc.)

Construir conhecimento em «  Mobiliza as redes sociais para conseguir ajuda
colaboracao quando predsa

Consegue trabalhar em cooperacdo via rede
Contribui com seu proprio conhecimento
Argumenta e defende opinides
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Avaliar a comunicacao « Discrimina mensagens indesejaveis, como spams
e virus

* Julga questdes de privacidade e seguranca antes
de disponibilizar informacoes

«  Compreende as consequéncias de uma
publicacdo online

*  Considera aspectos legais e éticos da
comunicacao

e  Avalia a propria comunicacao

Quadro 1: Competéncias infocomunicacionais em ambientes digitais
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MEDIA AND INFORMATION LITERACY (MIL) @a 3SMED|A

3-9MAIO 2015

EDUCATION
LITERACY . o - . . - N B
Technology alone cannot bridge the digital divide between and within countries. Knowledge societies ultimately depend on people's
SCl s access to media and information and their ability to locate, evaluate and use information effectively.
AND INNOVATION
CULTURE - MIL represents essential competencies and skills to equip citizens in the 21st century with the abilities to engage with media and
ébMMUNICAﬂON AND . information systems effectively and develop critical thinking and life-long learning skills to socialize and become active citizens.
INFORMATION
ICT in Education What is the role of the UIS?

fo atiol terac
Media Statistics The UIS and UNESCO's Communication and Information Sector, in collaboration with an international advisory panel of experts, have
Training & Expert Mestings developed the first framework to measure media information literacy in countries at different stages of development.

STATISTICAL CAPACITY
BUILDING

LN
-
o
~
@
T
(@)
S
o
S
)
>
@)
c
)
T
-
o~

FEATURED CONTENT OTHER RESOURCES

DATA CENTRE

DOCUMENTS LINKS
UIS QUESTIONNAIRES v Global Media and Information Literacy Assessment % DOWNLOAD » UNESCO: Communication and Information
: Country T [ $ DOWNLOAD |
EACTICEEET »Media & Learning

Understanding Information Literacy: A Primer

Towards Information Literacy Indicators

* In: http://www.uis.unesco.org/Communication/Pages/infgpmahignnlitgracy.aspx (consultado em: 2015-11-20)
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The three MIL components are broad statements directly linked to MIL subject matters as illustrated VM
in the Figure 8 and detailed in Table 4.
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MIL Component 1 MIL Component 2 MIL Component 3

7 dias com

Access Evaluation Creation MIL @ DSMED'A

i @a -G MAIO 2015
Media and 3-9MAI0 2015

Information Literacy
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Articulation/

Definition Understanding Creation

Search/ Assessment Communication
Location o
Access Evaluation Partidipation
Retrieval/ Organization Monitoring
Holding

Figure 8. MIL broad components associated to the MIL subject matters
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© MIC LR P MIL SUbjeCt LA Media and Information literate person is

o able to:

L2

(S 1. Recognizing the 1. Determine and articulate the nature, role @ )7 dias com
‘ 1.1. Definition and articulation of a ) . : e

) : ’

> demand for, being need for information (and :cogt:hof the;mforrpitnor} and media @] ?SMAEODZIC/?%

g able to search content) through a variety of resources.

. for, being able to

o access and retrieve 1.2. Search and location of 2. Search and locate information and

- information and media content media content.

N

information and

media content ) ) .
3. Access needed information and media

content effectively, efficiently and ethically
as well as media and
information providers.

1.3. Access to information, media
content and media and
information providers

1.4. Retrieval and holding / storage 4. Retrieve and temporally hold information
/ retention of information and and media content using a variety of
media content methods and tools.
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@ 2. Understanding, 2.1. Understanding of information 5. Understand necessity of media and
-g assessment and and media information providers in society.
o evaluation of
= information and 6. Assess, analyse, compare, articulate and @7 dias com
v - 2.2 Assessment of information and apply initial criteria for assessment of the & osMEDIA
= media . . . PPy : : - @° 3-9MAID 2015
o media content, and media and information retrieved and its sources, as R
= information providers well as evaluate media and information
S providers in society.
-
(g

7. Evaluate and authenticate information
and media content gathered and its
sources and media and information
providers in society.

2.3. Evaluation of information and
media content, and media and
information providers

2.4. Organization of information and 8. Synthesize and organize information and
media content media content gathered.
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3. Creation, utilization
and monitoring of
information and
media content

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Creation of knowledge and
creative expression

Communication of information,
media content and knowledge in
ethical and effective manner

Participating in societal-public
activities as active citizen

Monitoring influence of
information, media content,
knowledge production and use
as well as media and information
providers

9.

10

11.

12.

Create and produce new information,
media content or knowledge for a specific
purpose in an innovative, ethical and
creative manner.

. Communicate information, media
content and knowledge in an ethical,
legal and effective manner using
appropriate channels and tools.

Engaged with media and information
providers for self-expression,
intercultural dialogue and democratic
participation through various means in
ethical, effective and efficient manner.

Monitor the impact of created and
distributed information, media content
and knowledge as well as use existing
media and other information providers.

Table 6. Summary of MIL components, subject matters and competencies
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mais bem-sucedida empreso do
mundo virtual
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T
: simbolicamente. Mesmo os espacos de natureza sao apropriados a partir de um quadro

geocultural e geoemocional que vincula o individuo ao territorio enquanto lugar de

sentido» (Baldi & Oliveira, 2013, p.29)
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« desenvolvimento de competéncias infocomunicacionais em
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 apropriacao criativa das possibilidades dos dispositivos
moveis que os alunos tem no bolso
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EQUIPA DE RECURSOS E TECNOLOGIAS EDUCATIVAS ? SORTUGAL ‘ e (%
ACERCA NOTICIAS EVENTOS PROJETOS FORMAGAO RECURSOS ARQUIVO Q
INICIO > EVENTOS > ENCONTRO NACIONAL DE EDUCAGAO PARA OS MEDIA
Encontro Nacional de Educacgao para os Media - Oradores (@]

Manuel Pinto

Professor catedratico da Universidade do Minho, licenciado em Histéria e doutorado
em Ciéncias da Comunicagdo, com uma tese sobre a TV no quotidiano das criangas.
Leciona e investiga nas areas de Estudos Jornalisticos e Literacia para os Media.
Anima o espago Educommunication aqui: http://www.scoop.it/t/educommunication

Sara Pereira

Professora Associada no Departamento de Ciéncias da Comunicagdo da
Universidade do Minho e investigadora do Centro de Estudos de Comunicagdo e
Sociedade da mesma universidade. Exerce a sua atividade docente e de investigagao
sobre educagdo para os media, audiéncias e publicos e relagdo das criangas e jovens
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<!DOCTYPE html> W

<html>

<head>

<meta charset="utf-8">

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1">

<title>Municipio de Albergaria-a-Velha</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<meta http-equiv="cache-control" content="no-cache">

<meta http-equiv="Expires" content="-1">

<link rel="stylesheet" href="http://10.10.255.254/Themes/Touch/Mobile.css" type="text/css"/>
<link rel="stylesheet" href="http://10.10.255.254/Themes/Touch/Style.css" type="text/css"/>
<script src="http://10.10.255.254/Themes/Touch/jquery.min.js"></script>

<script srec="http://10.10.255.254/Themes/Touch/jquery.mobile.min.js"></script> )
@ 7 dias com
e MEDIA
@9 ¢
<body > 3-9MAI0 2015

<div data-role="page" class="type-index">
<div align="CENTER" data-role="content" >
<div class="body" align="center">
<div class="main">

<div class="separator"></div>
<div class="top-bar"></div>
<div class="middle"> <img src="http://10.10.255.254/Themes/Touch/Logo.png"><br />
<div style="width:400px;"></div>
<div class="separator" ></div>
<FORM method="post" ACTION="/login?">
<div data-role="fieldcontain" class="ui-hide-label"> <strong>Por favor autentique-se</strong>
<div class="separator"></div>
<input type="text" name="userlogin" id="userlogin" value=
<div class="separator" ></div>
<input type="password" name="userpass" id="userpass" value=
<div class="separator" ></div>
<div class="separator"></div>
<button id="login" type="submit" data-theme="b" data-inline="true" name="login" value="submit-value" style="width:300px;" >&nbsp;&nbsp;&nbsp; Login &nbsp;&nbsp;&nbsp;
</div>
</FORM>
<div class="separator"></div>
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placeholder="Nome de utilizador" style="width:200px;" onblur="this.value=this.value.toUpperCase()" />

placeholder="Palavra-passe" style="width:200px;"/>

<a href="http://10.10.255.254/emailsignup?" ><button type="submit" data-theme="b" data-inline="true" value="Registar"></button></a><a href="http://10.10.255.254/help?" ><button t
</div>
<div class="bottom"></div>
<div class="footer">
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 Desafio:
- Disciplina de Algoritmia e Programacao para todos

» Para que todos consigam compreender os bastidores onde se decide a
informacao a que se acede >> deixar de estar nas maos dos algoritmos
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» Os algoritmos - A lingua em que se escreve o0 novo mundo

(Refletir sobre a sua insercao no Referencial de Educacao para

0s Media)
Uma iniciativa de:
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» Algoritmia iFS% LS O QUE A
af Al INTERNET
uma questio de BRI LKL ESTA
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Convergéncia Mediatica = RITLS | RIE B0

42, ZAHAR “Explosivo.” Chris Anderson, autor de A cauda longa
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« Como citar estes Slides:
Oliveira, Lidia (2015). Educacao para os Media na Sociedade (Quase) Paradoxal ?"?gﬁ
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Municipal de Albergaria-a-Velha, Direcao Geral de Educacao. (http://
dge.mec.pt/encontro-nacional-de-educacao-para-os-media-0).

Uma iniciativa de:

e i, acaav
p. 33 - Lidia Oliveira - lidia@ua.pt < CeTl: Y s



