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Prefacio

Ainvestigacao do Joint Research Centre (JRC) sobre Aprendizagem e Habilidades para a Era
Digital teve inicio em 2005 com o objetivo de fornecer apoio politico com base em evidéncias
a Comissdo Europeia e aos Estados Membros para aproveitar o potencial das tecnologias
digitais para inovar praticas de educacao e formacdo, melhorar o acesso a aprendizagem
ao longo da vida e lidar com o aparecimento de novas habilidades e competéncias (digitais)
necessarias para o emprego, desenvolvimento pessoal e inclusdo social. Mais de 20 grandes

estudos foram realizados sobre essas questdes com mais de 100 publicacdes diferentes.

0 Quadro Europeu de Competéncia Digital para Cidad&os?, também conhecido como DigComp,
oferece uma ferramenta para melhorar a competéncia digital dos cidaddos. O DigComp foi
desenvolvido pelo JRC como um projeto cientifico e através de uma consulta intensiva das
partes interessadas, em primeiro lugar em nome da DG EAC? e, mais recentemente, em nome
da DG EMPL>. Publicado pela primeira vez em 2013, o DigComp tornou-se uma referéncia
para o desenvolvimento e planeamento estratégico das iniciativas de competéncias digitais
tanto a nivel europeu como a nivel dos Estados-Membros. Em junho de 2016, o JRC publicou
o DigComp 2.0, atualizando a terminologia e o modelo conceptual, bem como apresentando

exemplos da sua implementacdo a nivel europeu, nacional e regional®.

A versdo atual é identificada como DigComp 2.1 e centra-se na ampliacdo dos trés niveis
iniciais de proficiéncia para uma descricdo mais fina de oito niveis, bem como fornece
exemplos de uso para esses oito niveis. O objetivo é apoiar as partes interessadas com a

implementacdo posterior do DigComp.

! Mais informacdes em: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp

2 Direcéo Geral de Educacéo e Cultura, da Comissdo Europeia

* Direcao Geral do Emprego, Assuntos Sociais e Igualdade de Oportunidades, da Comissdo Europeia.
4 A versao portuguesa do Digcomp 1.0, publicada em 2013, e do DigComp 2.0, publicada em 2016,
esta disponivel em : https://doi.org/10.13140/RG.2.1.1606.1049
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Outros trabalhos relacionados com o JRC sobre a capacitacdo para a transformacdo
."-...digital da educacdo, da aprendizagem e para a mudanca dos requisitos de habilidades e

ompeténcias centraram-se no desenvolvimento de quadros de competéncias digitais para:

:dycadores (DigCompEdu),

< 0 ..é._nizagc")es educativas (DigCompOrQg),
o) 'ﬁ’midores (DigCompConsumers).
Foitamb :‘-,.publicadoemZOlBumquadroparaaaberturadasInstituigéesdeEnsinoSuperior
(OpenEdu t}gm como um quadro de competéncias para o empreendedorismo (EntreComp).
Alguns des es quadros sao acompanhados de instrumentos de (auto)avaliacdo. Foram ainda
realizados s:E:udos adicionais sobre 0 pensamento computacional (CompuThink), Learning
Analytics, DC learners (MOOCKnowledge) e MOOCs e oportunidades de aprendizagem
digital graty ta para migrantes e refugiados (MOOCs4inclusion).

Mais infor a_é;f)es sobre estes e outros estudos podem ser encontradas na pagina do centro

Cientifico o_s:J RC

https://ec lfropa.eu/jrc/en/research—topic/leaming—and—skills
Yves Pffnie

Uni qde da DG JRC Capital Humano e Emprego

missao Europeia

DigCompEdu: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu

DigCompOrag: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomporg
DigCompConsumers: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompconsumers
OpenEdu: https://ec.europa.eu/jrc/en/open-education

EntreComp: https://ec.europa.eu/jrc/en/entrecomp

CompuThink: https://ec.europa.eu/jrc/en/computational-thinking
Leaming Analytics: http://europa.eu/!cBS3Gb

MOOCKnowledge: http://moocknowledge.eu

MOOCs4inclusion: http://moocs4inclusion.org
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Seccdo 1

Introducao

Este documento apresenta a ultima versdo do Quadro Europeu de Competéncia Digital
para Cidadaos (DigComp)>, elaborado pela Unidade de Capital Humano e Emprego (JRC)

em nome da DG EMPL.

O DigComp possui 5 dimensdes:

Dimensdo 1:  Areas de competéncia identificadas como parte da competéncia digital
Dimensao 2:  Competéncias e descricdo de cada competéncia

Dimensao 3:  Niveis de proficiéncia para cada competéncia

Dimensao 4:  Conhecimentos, habilidades e atitudes aplicaveis a cada competéncia
Dimensdao 5: Exemplos de uso sobre a aplicabilidade da competéncia a diferentes

propdsitos

Duas das dimensdes da versdao mais antiga do quadro (DigComp 1.0, publicada em 2013)
foram atualizadas em 2016: a Dimensdo 1 (as areas de competéncia) e a Dimensdo 2
(competéncias e descritor de cada competéncia). A versdo atualizada passou a denominar-
-se DigComp 2.0° Este documento apresenta a versdo mais recente do quadro - DigComp
2.1 - que inclui mais atualizacdes. A Dimensao 3 tem agora oito niveis de proficiéncia e a

Dimensdo 5 tem novos exemplos de uso’.

A seccdo 2 deste documento explica os oito niveis de proficiéncia e descreve os exemplos de
uso, e a seccdo 3 apresenta o novo quadro em detalhe. Foi dedicado um esforco significativo
ao layout e a representacdo grafica do DigComp 2.1, para aumentar a legibilidade para todas
as partes interessadas na implementacdo do quadro. Como lembrete, na préxima pagina é

apresentada uma visdo geral do DigComp 2.0, indicando as altera¢des para o DigComp 2.1.

* Informacdes sobre o DigComp: https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp

5 A versdo portuguesa do DigComp 1.0 e 2.0 esta disponivel em: https://doi.org/10.13140/RG.2.1.1606.1049

70 DigComp 2.1 ndo inclui uma atualizacdo da Dimensdo 4, uma vez que se foca na apresentacdo de exemplos
de uso aplicados a area do emprego e da aprendizagem devido a sua relevancia politica. A Dimensdo 4 pode ser
consultada na versdo 1.0 do DigComp que esta disponivel na versé&o portuguesa em: https://doi.org/10.13140/
RG.2.1.1606.1049



DigComp 2.0 (Ano 2016)

Areas de
Competéncia
(dimensao 1)

Competéncias
(dimensao 2)

DigComp 2.1 (Ano 2017)

Niveis de
proficiéncia
(dimensao 3)

Exemplos de uso
(dimensao 5)

1.
Literacia de informacao e
de dados

1.1 Navegacao, procura
e filtragem de dados,
informacao e contetido
digital

1.2 Avaliac&o de dados,
informacao e contetdo
digital

1.3 Gestdo de dados,
informacao e contetido
digital informacéo

2.
Comunicacdo e
colaboracao

2.1 Interacéo atraveés de
tecnologias digitais

2.2 Partilha através de
tecnologias digitais

2.3 Envolvimento na
cidadania atraves de
tecnologias digitais

2.4 Colaboracdo através
de tecnologias digitais
2.5 Netiqueta

2.6 Gestdo da identidade
digital

3.
Criacdo de contetido
digital

3.1 Desenvolvimento de
contetdo digital

3.2 Integracao e
reelaboracéo de contetido
digital

3.3 Direitos de autor e
licencas

3.4 Programacao

4.
Seguranca

4.1 Protecao de
dispositivos

4.2 Protecdo de dados
pessoais e privacidade
4.3 Protecao da saude e
do bem-estar

4.4 Protecdo do meio
ambiente

5.
Resolucdo de problemas

5.1 Resolucao de
problemas técnicos

5.2 Identificacao de
necessidades e de
respostas tecnoldgicas
5.3 Utilizacao criativa das
tecnologias digitais

5.4 Identificacao de
lacunas na competéncia
digital

Oito niveis de proficiéncia
para cada uma das 21
competéncias

Exemplos de uso dos
oito niveis de proficiéncia
aplicados ao cenario

de aprendizagem e

de emprego nas 21
competéncias



Seccao 2
Os oito niveis de proficiéncia e exemplos de
uso

A versdo DigComp 1.0 apresentava trés niveis de proficiéncia na Dimensdo 3 (basico,
intermédio e avancado), que foram agora aumentados para oito niveis no DigComp 2.1.
Uma gama mais ampla e mais detalhada de niveis de proficiéncia apoia o desenvolvimento
de materiais de aprendizagem e formacdo, e também ajuda na concecdo de instrumentos
para avaliar o desenvolvimento da competéncia dos cidaddos, orientacao profissional e

promocdao no trabalho.

Para cada competéncia foram definidos oito niveis de proficiéncia que se traduzem em
resultados de aprendizagem (usando verbos de acdo, seguindo a taxonomia de Bloom),
inspirados na estrutura e vocabulario do Quadro Europeu de Qualificacdo (QEF). Além disso,
a descricdo de cada nivel contém conhecimentos, habilidades e atitudes, descritos num
unico descritor por nivel de cada competéncia; isto equivale a 168 descritores (8 x 21
resultados de aprendizagem). Um levantamento de validacdo online ajudou a rever uma

primeira versdo dos niveis de proficiéncia e a produzir uma versao final.

Conforme ilustrado na Tabela 1 na pagina sequinte, cada nivel representa um incremento
na aquisicdo da competéncia pelos cidadaos, de acordo com o seu desafio cognitivo, a
complexidade das tarefas com as quais sdo capazes de lidar e a sua autonomia na conclusdo
da mesma. Para ilustrar este ponto, poderiamos dizer que um cidaddo no nivel 2 é capaz
de lembrar e realizar uma tarefa simples, com a ajuda de alguém com competéncia digital,
apenas quando necessita. Um cidaddo no nivel 5, no entanto, pode aplicar o conhecimento,
realizar tarefas diferentes e resolver problemas, e também ajuda outros a fazé-lo. Também
podemos ver que 0s seis primeiros niveis de proficiéncia do novo quadro estao ligados aos trés
niveis originalmente identificados no DigComp 1.0. Um novo nivel altamente especializado
foi adicionado a versdao mais recente do quadro, que inclui os niveis 7 e 8. A informacdo da

Tabela 1 (pagina 11) é representada graficamente nos infograficos nas paginas 12 e 13.



Tabela 1: Principais palavras-chave que definem os niveis de proficiéncia

DigComp 1.0 DigComp 2.1 Complexidade Autonomia Dominio
da tarefa Cognitivo
Tarefas simples Com orientacéo Lembrar
1
Bésico .............................................................................
Tarefas simples Com autonomia e Lembrar
orientacdo onde
necessario
Tarefas bem Sozinho(a) Compreender
definidas e
rotineiras, e
problemas simples
Intermédio .............................................................................
Tarefas e problemas De modo Compreender
bem definidos independente
nao rotineiros e e de acordo
problemas simples com as proprias
necessidades
Tarefas e problemas Orientando outros Aplicar
diferentes
AVan(;adO ....................................................
Tarefas mais Adaptando-se a Avaliar
apropriadas outros num contexto
complexo
Problemas Integrando para Criar
complexos com contribuir para a
definicao limitada pratica profissional
e orientar outros
Altamente ....................................................
especializado
Problemas Propondo novas Criar

complexos, com
muitos fatores que
interagem entre si

ideias e processos
para a area
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A Figura 1 fornece uma explicacdo detalhada de como as competéncias sdo apresentadas

na Seccao 3.

. As Areas de Competéncia (dimensdo 1), as Competéncias e o descritor de cada
competéncia (dimensdo 2) aparecem na barra lateral, cuja cor muda de acordo com a
area de competéncia.

- A primeira linha mostra o nome dos 8 Niveis de Proficiéncia (dimensé&o 3) de acordo
com a versao 2.1 (nivel 1, nivel 2, etc.). Paralelamente, o nome dos niveis utilizados no
DigComp 1.0 é indicado (Basico, Intermédio, Avancado).

- Na segunda linha é exibido o descritor para cada nivel de proficiéncia de acordo com a
complexidade da tarefa, problemas e nivel de autonomia, juntamente com a descricao da
competéncia em termos de resultado de aprendizagem. Cada ponto corresponde a um

descritor da competéncia, encontrando-se a negrito cada verbo de acdo e palavras-chave.

Figura 1: Explicacao da apresentacdo das competéncias
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Os Exemplos de uso (dimensdo 5 do quadro) também foram atualizados e contextualizados
para dois cenarios de utilizacao: emprego e aprendizagem. Estes ilustram os oito niveis de

proficiéncia para ajudar a futura implementacao do DigComp 2.1.

Como se pode ver na Seccdo 3 deste documento, os exemplos de uso sdo apresentados da

seguinte forma:

- Exemplos de niveis de proficiéncia para duas areas de uso: emprego e aprendizagem.

- Cenarios para cada area de competéncia e area de uso para contextualizar os exemplos.

- Exemplos para as duas areas de uso em cada nivel de proficiéncia. Nesta versado 2.1, 0s
exemplos para os 8 niveis de proficiéncia sé estdo disponiveis na primeira competéncia
(1.1). Para o resto das competéncias ¢ dado um exemplo por nivel e drea de uso®.
Para fornecer exemplos no mesmo numero de niveis de proficiéncia, contemplando o
mesmo numero de exemplos em todos os niveis, foi sequida uma estratégia de “cascata”™
para uma competéncia foram escritos os exemplos para um nivel, na competéncia
seguinte foram escritos os exemplos no nivel seguinte, e assim por diante. Por exemplo,
a competéncia 1.1 e 1.2 tém um exemplo para o nivel 1, a competéncia 1.3 para o nivel

2, a competéncia 1.4 para o nivel 3, etc.

A progressdo dos niveis de proficiéncia das competéncias, os resultados de aprendizagem e
a aplicacao pratica ilustradas nos “Exemplos de uso” foram tornados mais compreensiveis

na tabela desdobravel (Competéncia 1.1) nas paginas 17 e 18.

Aqui, foi utilizada banda desenhada para mostrar um exemplo de uso para um cenario de

emprego e um exemplo de uso para um cenario de aprendizagem.

& N&o sdo fornecidos exemplos para todos os niveis de proficiéncia, porque a natureza do quadro é descritiva. O seu ERAAE .
objetivo é meramente ilustrativo. ! ’



Concretamente, a banda desenhada permite ao leitor compreender facilmente a progressdo
na aquisicdo da competéncia digital e, como tal, funciona como um suporte para as partes

interessadas em implementar o quadro.
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r estratégias pessoais de pesquisa.

0, pesquisar dados, informacao e contetido em ambientes digitais, aceder-lhes e navegar neles. Criar e atua

Articular necessidades de inform

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Processo de
procura de
emprego

No nivel basico e com orientacdo, sou capaz de:

identificar as minhas necessidades de informacao,

encontrar dados, informacé&o e contetido através
de uma simples pesquisa em ambientes digitais,

encontrar formas de aceder a esses dados,
informac&o e contetido e navegar neles,

.

.

identificar estratégias pessoais de pesquisa
simples.

Com ajuda de um conselheiro de emprego:

Sou capaz de identificar, a partir de uma lista, os
portais de emprego que me podem ajudar a procurar
um emprego.

Também sou capaz de encontrar esses portais de
emprego na loja de aplicacdes do meu smartphone,
aceder e navegar neles.

A partir de uma lista de palavras-chave genéricas
para a procura de emprego, disponiveis num blogue
sobre oportunidades de emprego, também sou capaz
de identificar as palavras-chave que me sao Uteis.

No nivel basico, com autonomia e orientagao
apropriada onde necessario, sou capaz de:

identificar as minhas necessidades de informacao,

encontrar dados, informacéo e contetido através de
uma simples pesquisa em ambientes digitais,

encontrar formas de aceder a esses dados,
informacdo e contelido e navegar neles,

identificar estratégias pessoais de pesquisa
simples.

Com ajuda, se necessaria, de um conselheiro de
emprego:

Sou capaz de identificar, a partir de uma lista, os
portais de emprego que me podem ajudar a procurar
um emprego.

Também sou capaz de encontrar esses portais de
emprego na loja de aplicacdes do meu smartphone,
aceder e navegar neles.

A partir de uma lista de palavras-chave genéricas
para a procura de emprego, disponiveis num blogue
sobre oportunidades de emprego, também sou capaz
de identificar as palavras-chave que me sao Uteis.

Sozinho e a resolver problemas simples, sou capaz de:
« explicar as minhas necessidades de informacao,

« realizar pesquisas bem definidas e rotineiras
para encontrar dados, informacao e contetido em
ambientes digitais,

« explicar como lhes aceder e navegar neles,

« explicar estratégias pessoais de pesquisa bem
definidas e rotineiras.

Sozinho:

Sou capaz de nomear os portais de emprego que
uso rotineiramente para me ajudar a procurar um
emprego.

Sou capaz de usar palavras-chave bem definidas para
procurar portais de emprego na loja de aplicagbes

do meu smartphone, e explicar ao conselheiro de
emprego como lhes acedo e navego neles.

Sou capaz de explicar ao conselheiro de emprego por
que costumo usar determinadas palavras-chave para
encontrar portais de emprego e aplicacbes no meu
smartphone.

Sou capaz de corrigir problemas, tais como aceder
ao portal ou aplicacdes de emprego erradas, ou de
navegar longe de portais que uso rotineiramente.

De forma independente, de acordo com as minhas
proprias necessidades, e resolvendo problemas bem
definidos e n&o rotineiros, sou capaz de:

« ilustrar necessidades de informagcdo,

« organizar as buscas de dados, informacéo e
contetido em ambientes digitais,

« descrever como aceder a esses dados, informacao
e contetido, e navegar neles,

« organizar estratégias pessoais de pesquisa.

Sou capaz de dar ao conselheiro de emprego
exemplos de portais de emprego ou aplicacoes
apropriadas que uso para as minhas necessidades de
procura de emprego.

Sou capaz de organizar a minha propria estratégia

de pesquisa, como usar palavras-chave e verificar a
avaliacdo das aplicacdes, para encontrar aplicacdes
adequadas no meu smartphone que correspondam ao
meu perfil de procura de emprego.

Sou capaz de descrever ao conselheiro de emprego
como acedo e navego entre as aplicagdes que
encontrei através desta estratégia de pesquisa
organizada.

Sou capaz de organizar uma lista de palavras-chave
que sdo Uteis para procurar portais de emprego e
aplicacbes com ofertas de emprego relacionadas com
o meu perfil no meu smartphone.

Enquanto estou a fazer estas atividades, sou capaz
de resolver assuntos como avaliar novas aplicacdes
que surgem na loja de aplicacdes do meu smartphone
como resultado da minha procura, ou adicionar

novas palavras-chave a minha estratégia pessoal de
pesquisa.

Para além de orientar outros, sou capaz de:

responder as necessidades de informacao,

aplicar buscas para obter dados, informacdo e
contetido em ambientes digitais,

descrever como aceder a esses dados, informacao
e contetdo, e navegar neles,

propor estratégias de pesquisa pessoais.

Quando procuro emprego, sou capaz de encontrar
portais de emprego e aplicacdes relacionadas com o
meu perfil de emprego em qualquer ambiente digital,
seja 0 que uso rotineiramente ou outro novo (sistema
operativo, aplicacdes, dispositivos).

Também sou capaz de mostrar a um amigo como

encontrar aplicacdes no seu smartphone utilizando
diferentes palavras-chave e critérios de avaliacdo

para selecionar aqueles que correspondem ao seu
perfil de emprego.

Sou capaz de lhe explicar como aceder e navegar
entre estas aplicacdes para encontrar ofertas de
emprego apropriadas.

Sou capaz de oferecer a um amigo as minhas dicas
de procura de emprego, contendo as palavras-chave
principais, anuncios de emprego, blogues, wikis,
aplicacdes e portais gue uso quando procuro emprego,
e partilho-as com outros que também procuram
emprego.

No nivel avancado, de acordo com as minhas
proprias necessidades e as de outros, e em contextos
complexos, sou capaz de:

avaliar as necessidades de informacdo,

adaptar a minha estratégia de pesquisa para
encontrar os dados, informac&o e conteido mais
apropriados em ambientes digitais,

explicar como aceder a estes dados, informacéo e
contetido mais apropriados, e navegar neles,

variar estratégias de pesquisa pessoais.

Sou capaz de avaliar os portais de emprego mais
apropriados para ofertas de emprego direcionadas as
minhas necessidades e as de um amigo.

Sou capaz de encontrar as aplicaces adaptadas as
minhas necessidades de procura de emprego e as
de um amigo. Sou capaz de diferenciar aplicacdes
apropriadas e inapropriadas, informagéo pop-up e
spam, enquanto estou a aceder e a navegar entre
aplicacoes.

Sou capaz de explicar a outros que procuram
emprego como realizo essas pesquisas, e sou capaz
de ultrapassar situacdes inesperadas que emergem
no ambiente digital (spam, portais de emprego
inapropriados, problemas ao descarregar alqo, etc.)
para encontrar ofertas de emprego apropriadas no
meu smartphone.

Sou capaz de partilhar as minhas dicas sobre procura
de emprego, contendo as palavras-chave mais
apropriadas, anuncios de emprego, blogues, wikis,
aplicacdes e portais adaptados a perfis de emprego
diferentes, e dar exemplos sobre como ultrapassar
situacdes complexas quando se procura emprego
(por exemplo, ndo encontrar anuincios de emprego
apropriados, anuincios falsos ou antigos).

Altamente
 Especializado ;

No nivel altamente especializado, sou capaz de: No nivel mais avancado e especializado,

- criar solucdes para problemas complexos, com sou capaz de:

definicdo limitada, relacionadas com a navegacdo,
pesquisa e filtragem de dados, informacédo e
contetdo digital,

criar solucdes para resolver problemas
complexos, com muitos fatores que interagem
entre si, relacionadas com a navegacao, pesquisa e

) . o filtragem de dados, informacdo e contelido digital,
« integrar o meu conhecimento para contribuir para

a pratica e conhecimento profissional e orientar
outros na navegacao, pesquisa e filtragem de
dados, informacéo e contetdo digital.

propor novas ideias e processos para a area.

Sou capaz de criar uma plataforma colaborativa
digital (blogue, wiki, etc.), que pode ser usada por
outros candidatos para procurar e filtrar portais

e ofertas de emprego de acordo com as suas
necesidades.

Sou capaz de criar novas aplicacdes ou plataformas
para navegar, pesquisar e filtrar portais e ofertas

de emprego, de acordo com as necessidades de
candidatos a emprego.
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Area de competéncia

Niveis de
proficiéncia

No nivel basico e com orientacdo, sou capaz de:
- identificar as minhas necessidades de informacao,

encontrar dados, informacé&o e contetido através
de uma simples pesquisa em ambientes digitais,

. encontrar formas de aceder a esses dados,
informacdo e contetido e navegar neles,

- identificar estratégias pessoais de pesquisa
simples.

No nivel basico, com autonomia e orientacao
apropriada onde necessario, sou capaz de:

- identificar as minhas necessidades de informacéo,

encontrar dados, informacé&o e contetido através
de uma simples pesquisa em ambientes digitais,

encontrar formas de aceder a esses dados,
informacao e contetido e navegar neles,

identificar estratégias pessoais de pesquisa
simples.

Sozinho e a resolver problemas simples, sou capaz de:

explicar as minhas necessidades de informacdo,

realizar pesquisas bem definidas e rotineiras
para encontrar dados, informacdo e contetido em
ambientes digitais,

explicar como lhes aceder e navegar neles,

explicar estratégias pessoais de pesquisa bem
definidas e rotineiras.

De forma independente, de acordo com as minhas
proprias necessidades, e resolvendo problemas bem
definidos e n&o rotineiros, sou capaz de:

ilustrar necessidades de informacao,

organizar as buscas de dados, informacdo e
contetido em ambientes digitais,

descrever como aceder a esses dados, informacao
e contetdo, e navegar neles,

organizar estratégias pessoais de pesquisa.

Para além de orientar outros, sou capaz de:

responder as necessidades de informacéo,

aplicar buscas para obter dados, informacéo e
contetido em ambientes digitais,

descrever como aceder a esses dados, informacéo
e conteudo, e navegar neles,

propor estratégias de pesquisa pessoais.

No nivel avancado, de acordo com as minhas
proprias necessidades e as de outros, e em contextos
complexos, sou capaz de:

avaliar as necessidades de informacao,

adaptar a minha estratégia de pesquisa para
encontrar os dados, informacao e contetido mais
apropriados em ambientes digitais,

explicar como aceder a estes dados, informacao e
contetido mais apropriados, e navegar neles,

variar estratégias de pesquisa pessoais.

" Altamente .

| Especializado

No nivel altamente especializado, sou capaz de:

» criar solucdes para problemas complexos, com
definicdo limitada, relacionadas com a navegacéo,
pesquisa e filtragem de dados, informac&o e
contetdo digital,

integrar o meu conhecimento para contribuir para
a pratica e conhecimento profissional e orientar
outros na navegacao, pesquisa e filtragem de
dados, informacao e contetido digital.

No nivel mais avancado e especializado, sou capaz de:

criar solucdes para resolver problemas
complexos, com muitos fatores que interagem
entre si, relacionadas com a navegacao, pesquisa e
filtragem de dados, informacao e contelido digital,

propor novas ideias e processos para a area.

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar

um breve
relatério sobre
um topico
especifico

Com a ajuda do meu professor:

Sou capaz de identificar websites, blogues e bases de
dados digitais de uma lista no meu manual escolar
digital para procurar bibliografia sobre o tépico do
relatdrio.

Também sou capaz de identificar bibliografia sobre o
tépico do relatorio nesses websites, blogues e bases
de dados digitais, aceder-lhes e navegar neles.

Utilizando uma lista de palavras-chave genéricas

e tags disponiveis no meu manual escolar digital,
também sou capaz de identificar aqueles que seriam
Uteis para encontrar a bibliografia sobre o tépico do
relatdrio.

Na sala de aula, com o meu professor, que posso
consultar sempre que preciso:

Sou capaz de identificar websites, blogues e bases de
dados digitais a partir de uma lista no meu manual
escolar digital para procurar bibliografia sobre o tépico
do relatdrio.

Também sou capaz de identificar bibliografia sobre o
tépico do relatorio nesses websites, blogues e bases
de dados digitais, aceder-lhes e navegar neles.

Utilizando uma lista de palavras-chave genéricas

e tags disponiveis no meu manual escolar digital,
também sou capaz de identificar aqueles que seriam
Uteis para encontrar a bibliografia sobre o tépico do
relatdrio.

Sozinho:

Sou capaz de nomear, ao meu professor, websites,
blogues e bases de dados digitais que acedo
rotineiramente no meu computador para consultar
literatura para o meu trabalho de casa.

Tambeém sou capaz de usar palavras-chave bem
definidas para encontrar recursos de literatura em
websites, blogues e bases de dados digitais, e explicar
como acedo e navego entre os resultados que
encontro.

Sou capaz de explicar aos meus colegas de turma

as palavras-chave e tags que costumo usar para
encontrar literatura em ambientes digitais (websites,
blogues, bases de dados digitais) para preparar o meu
trabalho de casa.

Sou capaz de corrigir problemas tais como identificar
que acedi ao website errado ou que estou a navegar
longe dos websites que uso rotineiramente.

Sou capaz de dar exemplos aos meus colegas de
turma de websites, blogues e bases de dados digitais
que consulto para encontrar literatura sobre o tépico
do meu relatdrio.

Sou capaz de organizar a minha estratégia de
pesquisa para encontrar esses websites, blogues
e bases de dados digitais que contém literatura
relacionada com o tépico do meu relatério.

Sou capaz de descrever ao meu professor como acedo
e navego entre websites, blogues e bases de dados
digitais para encontrar a literatura que obtive através
desta pesquisa organizada.

Sou capaz de organizar, com notas digitais online no
meu tablet, uma lista de palavras-chave e tags Uteis
para encontrar literatura relacionada com o tépico do
relatdrio.

Sou capaz de responder a qualquer assunto enquanto
estou a fazer estas atividades. Por exemplo, sou
capaz de adicionar novas palavras-chave e tags as
minhas estratégias de pesquisa pessoais, se ndo
encontro recursos apropriados relacionados com o
tépico do relatdrio.

Para preparar o relatério, sou capaz de aceder a
websites, blogues e bases de dados digitais para
encontrar literatura relacionada com o topico,
usando qualquer ambiente digital, seja o que uso
rotineiramente ou outro novo (sistema operativo,
aplicacoes, dispositivos).

Sou capaz de mostrar a um colega de turma como
encontrar, no seu tablet, websites, blogues e bases de
dados digitais contendo a literatura para o relatério.

Sou capaz de lhe explicar como aceder e navegar
entre estes recursos digitais de modo a encontrar
literatura para o seu relatério.

Sou capaz de oferecer a um amigo as minhas dicas
sobre como encontrar websites, blogues e bases
de dados digitais com literatura relacionada com o
relatério usando palavras-chave e tags.

Sou capaz de avaliar os websites, blogues e bases de
dados digitais mais apropriados para obter a literatura
de acordo com a minha necessidade e a de um amigo.

Sou capaz de encontrar websites, blogues e bases de
dados digitais adaptados as minhas necessidades e
as de um amigo, e distinguir entre recursos digitais
apropriados e inapropriados, informacéo pop-up e
spam, enquanto estou a aceder e a navegar entre
eles.

Sou capaz de explicar ao meu professor como realizo
estas pesquisas, e ultrapasso situacdes inesperadas
que emergem no ambiente digital (por exemplo,
precisar de um nome de utilizador para aceder aos
arquivos da biblioteca digital) para encontrar literatura
para escrever o relatdrio.

Sou capaz de dar dicas realcando as minhas
estratégias pessoais para encontrar a literatura mais
apropriada em websites, blogues e bases de dados
digitais, incluindo exemplos sobre como sou capaz

de ultrapassar a complexidade que ocorre enquanto
navego entre estes recursos digitais (por exemplo, ndo
encontrar literatura suficiente, lixo digital).

Sou capaz de criar uma plataforma colaborativa
digital (blogue, wiki, etc.) no ambiente digital de
aprendizagem da escola, para partilhar e filtrar
literatura que achei util no tépico do relatario,
orientando 0s meus colegas de turma ao escrever o
seu relatdrio.

Sou capaz de desenvolver uma nova aplicagéo ou
plataforma para navegar, pesquisar e filtrar literatura
sobre tdpicos académicos para ser usada pela turma.



https://doi.org/10.13140/RG.2.1.1606.1049

Seccao 3

As competéncias

«  Esta seccdo mostra cada uma das competéncias do DigComp 2.1 numa tabela com
quatro dimensdes: dimensdo 1 (drea de competéncia), dimensdo 2 (competéncia e
descritor da competéncia), dimensao 3 (niveis de proficiéncia), e dimensdo 5 (exemplos
de uso). Relembramos que o DigComp 2.1 ndo inclui a dimensao 4 (conhecimento,

habilidades e atitudes).®

Area de competéncia 1: Literacia de informacdo e de dados 21

1.1 Navegacdo, procura e filtragem de dados, informac&o e contetido digital
1.2 Avaliacdo de dados, informacéo e contetdo digital
1.3 Gestdo de dados, informacéo e contetdo digital

Area de competéncia 2: Comunicacdo e colaboracdo 24

2.1 Interacdo através de tecnologias digitais

2.2 Partilha através de tecnologias digitais

2.3 Envolvimento na cidadania atraves de tecnologias digitais
2.4 Colaboracao através de tecnologias digitais

2.5 Netiqueta

2.6 Gestdo da identidade digital

Area de competéncia 3: Criacdo de contetdo digital

3.1 Desenvolvimento de contelido digital

3.2 Integracao e reelaboracao de contetdo digital
3.3 Direitos de autor e licencas

3.4 Programacao

Area de competéncia 4: Seguranca 34

4.1 Protecao de dispositivos

4.2 Protecao de dados pessoais e privacidade
4.3 Protecdo da salde e do bem-estar

4.4 Protecao do meio ambiente

Area de competéncia 5: Resolucdo de problemas 38

5.1 Resolucdo de problemas técnicos

5.2 Identificacdo de necessidades e respostas tecnoldgicas
5.3 Utilizacao criativa das tecnologias digitais

5.4 |dentificacdo de lacunas na competéncia digital

9 Esta dimensdo pode ser consultada na verséo portuguesa do DigComp 1.0, disponivel ERAAE .
em https://doi.org/10.13140/RG.2.1.1606.1049 ! ’
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de compet
Articular necessidades de informacao, pesquisar dados, informacdo e contelido em ambientes digitais, aceder-lhes e navegar neles. Criar e atua

r estratégias pessoais de pesquisa.

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Processo de
procura de
emprego

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar

um breve
relatorio sobre
um tépico
especifico

eoooe
oo
.

No nivel basico e com
orientac&o, sou capaz de:

- identificar as minhas
necessidades de informacao,

encontrar dados, informacdo
e contetdo através de

uma simples pesquisa em
ambientes digitais,

«+ encontrar formas de aceder
a esses dados, informacao e
contetido e navegar neles,

identificar estratégias
pessoais de pesquisa
simples.

Com a ajuda de um conselheiro
de emprego:

Sou capaz de identificar, a
partir de uma lista, os portais
de emprego que me podem
ajudar a procurar um emprego.

Também sou capaz de
encontrar esses portais de
emprego na loja de aplicacdes
do meu smartphone, aceder e
navegar neles.

A partir de uma lista de
palavras-chave genéricas
para a procura de emprego,
disponiveis num blogue sobre
oportunidades de emprego,
também sou capaz de
identificar as palavras-chave
que me sdo Uteis.

Com a ajuda do meu professor:

Sou capaz de identificar
websites, blogues e bases de
dados digitais de uma lista no
meu manual escolar digital
para procurar bibliografia sobre
0 topico do relatdrio.

Também sou capaz de
identificar bibliografia sobre
0 topico do relatdrio nesses
websites, blogues e bases de
dados digitais, aceder-lhes e
navegar neles.

Utilizando uma lista de
palavras-chave genéricas

e tags disponiveis no meu
manual escolar digital, também
sou capaz de identificar
aqueles que seriam Uteis para
encontrar a bibliografia sobre o
tépico do relatario.

No nivel basico, com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

« identificar as minhas
necessidades de informacao,

« encontrar dados, informacao
e conteudos atraves de
uma simples pesquisa em
ambientes digitais,

« encontrar formas de aceder
a esses dados, informacdo e
contetidos e navegar neles,

identificar estratégias
pessoais de pesquisa
simples.

I

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

« explicar as minhas
necessidades de informacéo,

« realizar pesquisas bem
definidas e rotineiras para
encontrar dados, informac&o
e contelido em ambientes
digitais,

explicar como lhes aceder e
navegar neles,

explicar estratégias pessoais
de pesquisa bem definidas
e rotineiras.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e ndo
rotineiros, sou capaz de:

« ilustrar necessidades de
informacao,

organizar as buscas

de dados, informacao e
contetido em ambientes
digitais,

descrever como aceder a
esses dados, informacdo e
contetido, e navegar neles,

organizar estratégias
pessoais de pesquisa.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

« responder as necessidades
de informacao,

aplicar buscas para obter
dados, informacao e
contetido em ambientes
digitais,

descrever como aceder a
esses dados, informacao e
contelido, e navegar neles,

propor estratégias de
pesquisa pessoais.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

« avaliar as necessidades de
informacéo,

« adaptar a minha estratégia
de pesquisa para encontrar
os dados, informacao e
contetido mais apropriados
em ambientes digitais,

explicar como aceder a
estes dados, informacdo e
contetido mais apropriados,
e navegar neles,

variar estratégias de
pesquisa pessoais.

" Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a
navegacao, pesquisa
e filtragem de dados,
informacdo e contetido
digital,

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
navegacao, pesquisa

e filtragem de dados,
informacao e contetido
digital.

{ Especializado ;

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
a navegacdo, pesquisa
e filtragem de dados,
informacao e contetido
digital,

propor novas ideias e
processos para a area.
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Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Processo de
procura de
emprego

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar

um breve
relatorio sobre
um topico
especifico

No nivel basico e com
orientacao, sou capaz de:

- detetar a credibilidade
e a fiabilidade das
fontes comuns de dados,
informacao e o seu contetido
digital.

Com a ajuda de um consultor
de emprego:

Sou capaz de identificar numa
lista de portais de emprego

e aplicacdes que um amigo
encontrou num blogue do
instituto de emprego, os

que sao mais comumente
usados, porque tém ofertas de
emprego crediveis e fidveis.

Com a ajuda do meu professor:

Sou capaz de identificar no
meu manual, a partir de uma
lista de blogues e bases

de dados digitais contendo
literatura disponivel, aqueles
que sdo mais comumente
usados porgue sdo crediveis e
fidveis.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

« detetar a credibilidade
e a fiabilidade das
fontes comuns de dados,
informacao e o seu contetido
digital.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- realizar a andlise,
comparacao e avaliacdo da
credibilidade e da fiabilidade
de fontes bem definidas
de dados, informacao e
contetdo digital,

realizar a analise,
interpretacdo e avaliacao
de dados, informacdo

e contetdo digital bem
definidos.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- realizar a andlise,
comparacao e avaliacao de
fontes de dados, informac&o
e contetdo digital,

- realizar a analise,
interpretacdo e avaliacdo
de dados, informacao e
contetido digital.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

« realizar uma avaliacdo da
credibilidade e da fiabilidade
de diferentes fontes
de dados, informacao e
contelido digital,

- realizar uma avaliacdo
de diferentes dados,
informacao e contetido
digital.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- avaliar criticamente a
credibilidade e fiabilidade das
fontes de dados, informac&o
e conteudo digital,

.

avaliar criticamente dados,
informacdo e contetido
digital.

# Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a analise
e a avaliacdo das fontes
de dados, informacao e
contelidos, crediveis e fidveis
em ambientes digitais,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na analise
e avaliacdo da credibilidade
e da fiabilidade de dados,
informacao e contetido
digital e as suas fontes.

{ Especializado

No nivel mais avancado
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com a
analise e avaliacdo de fontes
de dados, informacao e
contetido, crediveis e fidveis
em ambientes digitais,

propor novas ideias e
processos para a area.
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1.3 Gestdo de dados, informacao e conteudo digital

Literacia de informacao e de dados ;
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Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Processo de
procura de
emprego

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar

um breve
relatorio sobre
um topico
especifico

No nivel basico e com
orientac&o, sou capaz de:

identificar como organizar,
armazenar e recuperar
dados, informacao e
conteudo de forma simples
em ambientes digitais,

reconhecer onde organiza-
los de forma simples num
ambiente estruturado

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

identificar como organizar,
armazenar e recuperar
dados, informacao e
contetido de forma simples
em ambientes digitais,

reconhecer onde organiza-
los de forma simples num
ambiente estruturado.

Em casa, com a minha irm4, a
quem peco ajuda sempre que
preciso:

Sou capaz de identificar como
e onde organizar e acompanhar
anuincios de emprego numa
aplicacao ou website (por
exemplo, www.indeed.com)

no meu smartphone, para

0s recuperar quando procuro
emprego.

Na sala de aula, com o meu
professor, que posso consultar
sempre que precisar:

Sou capaz de identificar uma
aplicacdo no meu tablet para
organizar e armazenar links
para esses websites, blogues

e bases de dados digitais
relacionados com um tépico
especifico de bibliografia e
utiliza-la para os recuperar,
guando necessario, para o meu
relatdrio.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- selecionar dados,
informacao e contetido,
para organizar, armazenar
e recuperar de forma
rotineira em ambientes
digitais,

organiza-los de forma
rotineira num ambiente
estruturado.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e ndo
rotineiros, sou capaz de:

organizar dados, informacéo
e contetido para serem
facilmente armazenados e
recuperados,

organizar dados, informacao
e contetdo num ambiente
estruturado.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

manipular dados,
informacao e contetido para
a sua mais facil organizacao,
armazenamento e
recuperacao,

realizar a sua organizacao
e processamento num
ambiente estruturado.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- adaptar a gestdo de dados,
informacao e contetdo para
uma mais apropriada
facilidade de recuperacao e
armazenamento,

adapta-los para serem
organizados e processados
num ambiente estruturado
mais apropriado.

" Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a gestdo
de dados, informacao
e contetido para a sua
organizacdo, armazenamento
e recuperacao num ambiente
digital estruturado,

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na gestdo
de dados, informacdo

e contetido digital num
ambiente digital estruturado.

{ Especializado ;

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com a
gestao de dados, informacao
e contetdo para a sua
organizacao, armazenamento
e recuperacdo num ambiente
digital estruturado,

propor novas ideias e
processos para a area.
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Niveis de
proficiéncia

No nivel basico e com

orientacdo, sou capaz de:

- selecionar tecnologias
digitais simples para
interagir,

- identificar meios de
comunicacao simples
apropriados para um certo
contexto.

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Organizar um
evento

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com 0s
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- selecionar tecnologias
digitais simples para
interagir,

- identificar meios de
comunicacdo simples
apropriados para um certo
contexto.

Intermédio

I

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- realizar interacdes bem
definidas e rotineiras com
tecnologias digitais,

- selecionar meios de
comunicacao digital
apropriados, bem definidos
e rotineiros para um
determinado contexto.

Sozinho:

Sou capaz de interagir

com participantes e outros
colegas usando o meu

email institucional no meu
smartphone, para organizar um
evento para a minha empresa.

Também sou capaz de
selecionar opcoes disponiveis
no meu email para organizar
0 evento, tais como enviar
convites diretamente do
calendario.

Sou capaz de corrigir
problemas, por exemplo um
endereco de email incorreto.

Sozinho:

Sou capaz de usar um chat
comumente usado no meu
smartphone (por exemplo,
Facebook messenger ou
WhatsApp) para conversar com
0s meus colegas e organizar o
trabalho de grupo.

Sou capaz de escolher outros
meios de comunicagdo digital
no tablet/PC da sala de aula
(por exemplo, o féorum da
turma), que podem ser Uteis
para falar sobre os detalhes
da organizacao do trabalho de
grupo.

Sou capaz de corrigir
problemas, tais como adicionar
ou excluir membros do grupo
de chat.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem-definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- selecionar uma variedade
de tecnologias digitais para
interagir,

- selecionar uma variedade
de meios de comunicacéo
digital apropriados para um
determinado contexto.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

+ usar uma variedade de
tecnologias digitais para
interagir,

-+ mostrar a outros 0s meios
de comunicacao digital
mais apropriados para um
determinado contexto.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- adaptar uma variedade de
tecnologias digitais para a
interacdo mais apropriada,

.

adaptar os meios de
comunicacao mais
apropriados para um
determinado contexto.

# Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a interacdo
através de tecnologias
digitais e meios de
comunicacao digital,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
interacao através de
tecnologias digitais.

 Especializado :

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
a interacdo através de
tecnologias digitais e meios
de comunicacdo digital,

- propor novas ideias e
processos para a area.



. . . < Altamente .
Niveis de i Bésico { Intermédio  Especializado :
proficiéncia : : : ;

I

No nivel basico e com * No nivel basico e com Sozinho e a resolver problemas : De forma independente, de Para além de orientar outros, * No nivel avancado, de acordo No nivel altamente © No nivel mais avancado e
orientac&o, sou capaz de: : autonomia e orientacdo simples, sou capaz de: : acordo com as minhas proprias sou capaz de: : com as minhas proprias especializado, sou capaz de: : especializado, sou capaz de:

: apropriada onde necessario, . ) . necessidades, e resolvendo . ) B © necessidades e as de outros, e X . : i ~
« reconhecer tecnologias - selecionar tecnologias : ) - - partilhar dados, informacao - criar solucdes para : « criar solucdes para
sou capaz de: problemas bem-definidos e néo em contextos complexos, sou

digitais apropriadas simples : digitais bem definidas e . ) e contetdo digital através ) problemas complexos, : resolver problemas

! : ) . ) rotineiros, sou capaz de: X . capaz de: LT : i
para partilhar dados, * « reconhecer tecnologias rotineiras apropriadas para  : de uma variedade de : com definicdo limitada, : complexos, com muitos
informacao e contetdo : digitais apropriadas simples partilhar dados, informacdo e @ - manipular tecnologias digitais ferramentas digitais .« avaliar as tecnologias relacionadas com a partilha ~ : fatores que interagem
digital, : para partilhar dados, conteudo digital, : apropriadas para partilhar apropriadas, : digitais mais apropriadas através de tecnologias : entre si, relacionadas

. i L informacao e contetido . ) dados, informacéo e contelido : para partilhar informacéo e digitais, : com a partilha através de
- identificar praticas de o - explicar como agir como um o - mostrar a outros como : B : . o
digital, digital, conteudo, . tecnologias digitais,

referenciacao e de atribuicao intermediario para partilhar agir como intermediario - integrar o meu :
de autoria simples. © « identificar praticas de informagao e contetido, .« explicar como agir como para partilhar informac&o : . adaptar o meu papel de conhecimento para : . propor novas ideias e
: referenciacdo e de atribuicdo através de tecnologias digitais :  intermedidrio para partilhar e contetdo através de : mediador, contribuir para a praticae processos para a area.

de autoria simples. bem definidas e rotineiras, informacao e contetido através tecnologias digitais, conhecimento profissional :

R « variar o recurso a praticas de . )
. . © de tecnologias digitais, i ) : L T e orientar outros na partilha
- ilustrar praticas de : « aplicar uma variedade de : referenciacao e de atribuicdo . )
: : através de tecnologias

referenciacdo e de atribuicdo  : . ilustrar praticas de praticas de referenciacdo e : de autoria mais apropriadas. digitais
bem definidas e rotineiras. :  referenciacdo e de atribuicdo de atribuicdo de autoria. : ’
de autoria.

Exemplos Sou capaz de usar o
de uso : . armazenamento digital da minha
; : instituicAo para partilhar os
01 eventos da agenda com a lista de
Cenario de : * participantes que criei no meu PC.

as de referenciacdo e atribuicdo de autoria.

emprego: :
¢ Sou capaz de mostrar aos meus

- colegas, nos seus smartphones,

¢ como aceder e partilhar a

: agenda usando o sistema de

: armazenamento digital da minha
instituicdo.

Organizar um
evento

: Sou capaz de mostrar exemplos
ao meu superior hierarquico, no
: seu tablet, de recursos digitais

. que utilizo para criar o programa
do evento.

: Sou capaz de dar resposta a

. qualquer problema enquanto

: desenvolvo estas atividades, tais
: como problemas inesperados

. com a partilha do programa com
0s participantes.

2.2 Partilha através de tecnologias digitais

3
B

ao

Exemplos Sou capaz de usar um sistema
de uso : . de armazenamento na nuvem
: : (por exemplo, Dropbox, Google
02 Drive) para partilhar material com

Cenario de ; :outros membros do meu grupo.

aprendizagem: :

: Sou capaz de explicar a outros

© membros do meu grupo, usando

0 laptop da turma, como partilho

. o material no sistema de

armazenamento digital.

Preparar um
trabalho de
grupo com o0s
meus colegas

de turma : ' Sou capaz de mostrar ao meu

: : professor, no seu tablet, os
recursos digitais que utilizo

. para preparar o material para o

. trabalho de grupo.

Comunicacao e colaborac

2

éncia

- Enguanto desenvolvo estas

: atividades, sou capaz de

. resolver qualquer problema que
possa surgir, tal como resolver

. problemas relacionados com o

: armazenamento ou a partilha de

: material com outros membros do

meu grupo.
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omunicacao e colaborag

competéncia 2

Participar na sociedade atraves da

is publicos e privados. Procurar oportunidades para a autocapacitacdo e para a participacao cidada através de tecnologias digitais apropriadas.

zacao de servicos di

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Organizar um
evento

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com 0s
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- identificar servicos digitais
simples para participar na
sociedade,

- reconhecer tecnologias

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- identificar servicos digitais
simples para participar na
sociedade,

digitais apropriadas simples

para me empoderar e
participar na sociedade
enquanto cidadao.

- reconhecer tecnologias
digitais apropriadas simples
para me empoderar e
participar na sociedade
enquanto cidadao.

Intermédio

I

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- selecionar servicos digitais
bem definidos e rotineiros
para participar na sociedade,

- indicar tecnologias digitais
apropriadas, bem definidas
e rotineiras para me
empoderar e participar na
sociedade enquanto cidad&o.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- selecionar servigos digitais
para participar na sociedade,

- discutir tecnologias digitais
apropriadas para me
empoderar e participar na
sociedade enquanto cidadéo.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- propor diferentes servicos
digitais para participar na
sociedade,

- utilizar tecnologias digitais
apropriadas para me
empoderar e participar na
sociedade enquanto cidaddo.

Sou capaz de propor e utilizar
diferentes estratégias com os
media (por exemplo, Pesquisa
no Facebook, Hashtags no
Instagram e Twitter), para
empoderar os cidadaos da
minha cidade para participar
na definicdo dos principais
tépicos de um evento sobre

a utilizacao de aguicar na
producdo de alimentos.

Sou capaz de informar os meus
colegas sobre estas estratégias
e mostrar-lhes como utilizar
uma em particular para
empoderar os cidadaos a
participar.

Sou capaz de propor e utilizar
diferentes microblogues (por
exemplo, o Twitter), blogues

e wikis para uma consulta
publica sobre a inclusao social
de migrantes no meu bairro,
para recolher propostas sobre o
tépico do trabalho de grupo.

Sou capaz de informar os
meus colegas sobre essas
plataformas digitais e orienta-
los sobre como utilizar uma
em particular para empoderar
a participacdo cidada nos seus
bairros.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- variar a utilizacdo dos
servicos digitais mais
apropriados para participar
na sociedade,

- variar a utilizacdo das
tecnologias digitais mais
apropriadas para me
empoderar e participar na
sociedade enquanto cidadéo.

# Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com o
envolvimento cidaddo
através de tecnologias
digitais,

- integrar o meu conhecimento
para contribuir para a
pratica e conhecimento
profissional e orientar
outros no envolvimento
cidadao atraveés de
tecnologias digitais.

 Especializado :

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com o
envolvimento cidaddo através
de tecnologias digitais,

.« propor novas ideias e
processos para a area.



< Altamente .
: Especializado :

Niveis de Intermédio

proficiéncia

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- escolher ferramentas
e tecnologias digitais
simples para processos
colaborativos.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- escolher ferramentas
e tecnologias digitais
simples para processos
colaborativos.

Sozinho e a resolver
problemas simples, sou
capaz de:

- selecionar ferramentas
e tecnologias digitais
bem definidas e
rotineiras para processos
colaborativos.

De forma independente,

de acordo com as minhas
proprias necessidades, e
resolvendo problemas bem-
definidos e ndo rotineiros,
sou capaz de:

- selecionar ferramentas e
tecnologias digitais para
processos colaborativos.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- propor diferentes
ferramentas e tecnologias
digitais para processos
colaborativos.

No nivel avangado, de acordo com as
minhas proprias necessidades e as de
outros, e em contextos complexos, sou
capaz de:

- variar a utilizacdo das ferramentas e
tecnologias digitais mais apropriadas
para processos colaborativos,

- escolher as ferramentas e tecnologias
digitais mais apropriadas para a
coconstrucdo e cocriacdo de dados,
recursos e conhecimento.

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para

problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a utilizacao
de processos colaborativos,
de coconstrucdo e cocriacao
de dados, recursos e
conhecimento através de
ferramentas e tecnologias
digitais,

- integrar o meu

conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional

- criar solucdes para

resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas
com a utilizacdo de
processos colaborativos, de
coconstrucdo e cocriacdo
de dados, recursos e
conhecimentos através de
ferramentas e tecnologias
digitais,

- propor novas ideias e

processos para a area.

e orientar outros na
colaboracao através de
tecnologias digitais.

Exemplos
de uso

Sou capaz de utilizar as ferramentas digitais
mais apropriadas no trabalho (por exemplo,
Dropbox, Google Drive, wiki) para criar um
01 folheto e um blogue sobre o evento com os

Cenario de meus colegas.

emprego: , e
Também sou capaz de distinguir as

ferramentas digitais adequadas das
inadequadas para processos colaborativos.
Estas ultimas sé&o as que ndo abordam o
objetivo e 0 ambito da tarefa - por exemplo,
duas pessoas a editar texto, em simultaneo,
utilizando uma wiki, é algo impraticavel.

Organizar um
evento

través de tecnologias digitais

ao a

Sou capaz de superar situacdes inesperadas
que possam surgir no ambiente digital ao
cocriar o folheto e o blogue (por exemplo,
controlar o acesso a edi¢cdo de documentos
ou um colega que ndo consegue guardar as
alterac6es ao material).

- 2.4 Colaboracg

ao

Exemplos
de uso

Sou capaz de utilizar os recursos digitais
mais adequados para criar um video

: : - relacionado com o trabalho no meu tablet
02 : com os meus colegas de turma. Sou
também capaz de distinguir entre recursos
digitais adequados e inadequados para criar
este video e trabalhar num ambiente digital
juntamente com colegas de turma.

Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com os
meus colegas
de turma

Sou capaz de superar situacdes inesperadas
que surgem no ambiente digital aquando
da cocriacdo de dados e contelidos, e

fazer um video em trabalho de grupo (por
exemplo, um ficheiro ndo esta a atualizar
as alteracdes feitas pelos membros, um
membro ndo sabe como fazer o upload de
um ficheiro na ferramenta digital).

Comunicacao e colaborac

2
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2.5 Netiqueta

Comunicacdo e colaboracdo:
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cultural e geracional em ambientes di

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Organizar um
evento

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com o0s
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- distinguir normas simples
de comportamento e
de know-how ao utilizar
tecnologias digitais e ao
interagir em ambientes
digitais,

- escolher modos simples de

comunicagdo e estratégias
adaptadas a uma audiéncia,

- distinguir aspetos simples
de diversidade cultural e

geracional a ter em conta em

ambientes digitais.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

. distinguir normas simples
de comportamento e
de know-how ao utilizar
tecnologias digitais e ao
interagir em ambientes
digitais,

- escolher modos simples de
comunicacdo e estratégias
adaptadas a uma audiéncia,

- distinguir aspetos simples
de diversidade cultural e
geracional a considerar em
ambientes digitais.

Intermédio

I

Sozinho e a resolver problemas

simples, sou capaz de:

- clarificar normas bem
definidas e rotineiras de
comportamento e de know-
how ao utilizar tecnologias
digitais e ao interagir em
ambientes digitais,

- expressar estratégias bem
definidas e rotineiras de
comunicacao adaptadas a
uma audiéncia,

- descrever aspetos bem
definidos e rotineiros
da diversidade cultural
e geracional a ter em
consideracdo em ambientes
digitais.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

« discutir normas de

comportamento e de know-
how ao utilizar tecnologias
digitais e ao interagir em
ambientes digitais,

- discutir estratégias de

comunicacao adaptadas a
uma audiéncia,

- discutir aspetos da

diversidade cultural

e geracional a ter em
consideracao em ambientes
digitais.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- aplicar diferentes normas
de comportamento e
de know-how ao utilizar
tecnologias digitais e ao
interagir em ambientes
digitais,

- aplicar diferentes
estratégias de comunicacao
em ambientes digitais
adaptadas a uma audiéncia,

- aplicar diferentes aspetos
da diversidade cultural
e geracional a ter em
consideracdo em ambientes
digitais.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- adaptar as normas de
comportamento e de know-
how mais apropriadas ao
utilizar tecnologias digitais
e ao interagir em ambientes
digitais,

- adaptar as estratégias
de comunicacdo mais
apropriadas em ambientes
digitais a uma audiéncia,

- aplicar diferentes aspetos
da diversidade cultural e
geracional em ambientes
digitais.

# Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com etiquetas
digitais respeitadoras
de diferentes audiéncias
e diversidade cultural e
geracional,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
etiqueta digital.

Ao organizar um evento para a
minha instituicdo, sou capaz de
resolver problemas que surgem
enquanto escrevo e comunico
em ambientes digitais,

(por exemplo, comentarios
inadequados sobre a minha
instituicdo numa rede social).

Sou capaz de criar regras a
partir desta pratica para os
meus futuros e atuais colegas,
para implementar e usar como
guia.

Sou capaz de resolver
problemas de etiqueta que
surgem com os meus colegas
de turma quando utilizam
uma plataforma colaborativa
digital (blogue, wiki, etc.)
para o trabalho de grupo (por
exemplo, colegas de turma a
criticarem-se uns aos outros).

Sou capaz de criar regras para
comportamentos apropriados
enquanto trabalho online

com um grupo que pode

ser utilizado e partilhado no
ambiente de aprendizagem
digital da escola. Também sou
capaz de orientar os meus
colegas sobre 0 que constitui
um comportamento digital
apropriado enquanto trabalho
com outros numa plataforma
digital.

 Especializado :

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
etiguetas digitais respeitosas
de diferentes audiéncias
e diversidade cultural e
geracional,

- propor novas ideias e
processos para a area.



" Altamente "
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Comunicacao e colaboracao

2

encia

de compet

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Organizar um
evento

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com os
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- identificar uma identidade
digital,

- descrever formas simples
de proteger a minha
reputacao online,

- reconhecer dados simples
que produzo através de
ferramentas, ambientes ou
servigos digitais.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- identificar uma identidade
digital,

- descrever formas simples
de proteger a minha
reputacao online,

- reconhecer dados simples
que produzo através de
ferramentas, ambientes ou
servicos digitais.

Sozinho e a resolver problemas

simples, sou capaz de:

« discriminar uma série de
identidades digitais bem
definidas e rotineiras,

- explicar formas bem
definidas e rotineiras de
proteger a minha reputacéo
online,

- descrever dados bem
definidos que eu produzo
rotineiramente através de
ferramentas, ambientes ou
servicos digitais.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem-definidos e nao
rotineiros, sou capaz de:

- exibir uma variedade

de identidades digitais
especificas,

- discutir formas especificas

de proteger a minha
reputacao online,

- manipular dados que

produzo atraveés de
ferramentas, ambientes ou
servicos digitais.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- usar uma variedade de
identidades digitais,

- aplicar formas diferentes
de proteger a minha
reputacao online,

« usar dados que eu
produzo através de varias
ferramentas, ambientes e
servicos digitais.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- discriminar muiltiplas
identidades digitais,

- explicar as formas mais
apropriadas de proteger a
propria reputacdo,

- alterar os dados produzidos

através de varias
ferramentas, ambientes e
Servicos.

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para

resolver problemas

com definicdo limitada,
relacionadas com a gestdo
de identidades digitais e com
a protecao da reputacao
online das pessoas,

- integrar o meu

conhecimento para
contribuir para a pratica
e conhecimentos
profissionais e orientar
outros na gestao da
identidade digital.

complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
a gestao de identidades
digitais e com a protecdo
da reputacao online das
pessoas,

- propor novas ideias e
processos para a area.

Sou capaz de propor ao meu
chefe um novo procedimento
de media social que evite
acdes que possam prejudicar a
reputacdo digital da empresa,
por exemplo spam, quando

se promovem eventos da
empresa.

Sou capaz de propor um novo
procedimento para a minha
escola que evite a publicacao
de contetido digital (textos,
fotos, videos) que possa
prejudicar a reputacdo dos
alunos.
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Area de competéncia 3

P

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Desenvolver
um curso de
curta duracao
(tutorial) para
formar a
equipa sobre
um novo
procedimento
a ser aplicado
na instituicao

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com os
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- identificar formas de criar e
editar conteudo simples em
formatos simples,

- escolher como me exprimir
através da criacdo de meios
digitais simples.

Auxiliado por um colega que
possui competéncia digital
avancada:

Sou capaz de identificar, a
partir de um video explicativo
no YouTube, como criar um
breve video de suporte no meu
tablet para apresentar o novo
procedimento a equipa através
da nossa intranet.

A partir de uma lista j&
preparada que o meu colega
encontrou numa wiki, também
sou capaz de identificar meios
digitais alternativos para criar o
procedimento para a equipa.

Com o auxilio do meu
professor:

Sou capaz de descobrir como
criar uma apresentacao digital
animada, utilizando um tutorial
de video no YouTube, fornecido
pelo meu professor, para me
ajudar a apresentar o trabalho
aos meus colegas.

Também sou capaz de
identificar outros meios digitais
a partir de um artigo no meu
manual, que me pode ajudar

a apresentar o trabalho como
uma apresentacao digital
animada para os meus colegas
no quadro digital interativo.

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- identificar formas de criar e
editar contetdo simples em
formatos simples,

- escolher como me exprimir
através da criacdo de meios
digitais simples.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

« indicar modos de criar
e editar contetido bem
definido e rotineiro em
formatos bem definidos e
rotineiros,

« me exprimir através da
criacdo de meios digitais
bem definidos e rotineiros.

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- indicar formas de criar
e editar contetido em
diferentes formatos,

-+ me exprimir através da
criacdo de meios digitais.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- aplicar formas de criar
e editar contetido em
diferentes formatos,

mostrar formas de me
exprimir através da criacdo
de meios digitais.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- alterar contetido usando os
formatos mais apropriados,

- adaptar o modo como me
exprimo através da criacdo
dos meios digitais mais
apropriados.

Altamente .

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a criacdo
e edicdo de contetido em
diferentes formatos, e com
0 modo como me exprimo
através de meios digitais,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros no
desenvolvimento de
contetido.

{ Especializado

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com a
criacdo e edicdo de contetido
em diferentes formatos,

e com 0 modo como me
exprimo através de meios
digitais,

.+ propor novas ideias e
processos para a area.
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: Criac

3

encia

Area

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Desenvolver
um curso de
curta duracdo
(tutorial) para
formar a
equipa sobre
um novo
procedimento
a ser aplicado
na instituicao

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com o0s
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- selecionar formas de
modificar, aperfeicoar,
melhorar e integrar itens
simples de novo contetdo e
informacao para criar outros
itens novos e originais.

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- selecionar formas de
modificar, aperfeicoar,
melhorar e integrar itens
simples de novo contelido e
informacdo para criar outros
itens novos e originais.

Com o auxilio de um colega
(que possui competéncia
digital avancada e que eu
posso consultar sempre que
preciso), e tendo como suporte
um tutorial em video com os
passos a sequir:

Sou capaz de descobrir como
adicionar novos dialogos e
imagens a um breve video

de suporte ja criado na
intranet, para ilustrar os novos
procedimentos institucionais.

Em casa, com a minha mae
(que posso consultar sempre
que preciso), e com a ajuda
de uma lista (fornecida pelo
meu professor e armazenada
no meu tablet), com o0s passos
a sequir:

Sou capaz de identificar como
atualizar uma apresentacdo
digital animada que criei para
apresentar o meu trabalho
aos meus colegas de turma,
adicionando texto, imagens e
efeitos visuais para ser exibida
na sala de aula utilizando o
quadro digital interativo.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

explicar formas de modificar,
aperfeicoar, melhorar e
integrar itens bem definidos
de novo contetido e
informacao para criar outros
itens novos e originais.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e ndo
rotineiros, sou capaz de:

- discutir formas de modificar,
aperfeicoar, melhorar e
integrar novo contetido e
informacdo para criar outros
novos e originais.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

. operar com novos itens
diferentes de contetdo e
informacé&o, modificando-os,
aperfeicoando-os, melhoran-
do-os e integrando-os para
criar outros novos e originais.

Avancado

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- avaliar as formas mais
apropriadas de modificar,
aperfeicoar, melhorar
e integrar novos itens
especificos de contetido e
informac&o para criar outros
novos e originais.

Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo
limitada, relacionadas
com a modificac&o,
aperfeicoamento, melhoria
e integracdo de novo
conteuido e informac&o no
conhecimento existente, para
criar outras novas e originais,

integrar o meu conhecimento
para contribuir para a
pratica e conhecimento
profissional e orientar
outros na integracao e
reelaboracéo de contetidos.

{ Especializado ;

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas
com a modificacao,
aperfeicoamento, melhoria
e integracdo de novo
contetido e informacao no
conhecimento existente, para
criar outras novas e originais,

propor novas ideias e
processos para a area.
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Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Desenvolver
um curso de
curta duracéo
(tutorial) para
formar a
equipa sobre
um novo
procedimento
a ser aplicado
na instituicao

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com os
meus colegas
de turma

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- identificar regras simples
de direitos de autor e
licencas que se aplicam
a dados, informacdo e
contetido digital.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- identificar regras simples
de direitos de autor e
licencas que se aplicam
a dados, informacao e
contetdo digital.

N 4
Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

« indicar regras bem
definidas e rotineiras de
direitos de autor e licencas
que se aplicam a dados,
informac&o e contetido
digital.

Sozinho:

Sou capaz de dizer a um
colega quais s&o os bancos

de imagens que costumo
utilizar para encontrar imagens
que possa descarregar
gratuitamente, para fazer um
breve video explicativo sobre
um novo procedimento para a
equipa da minha instituic&o.

Sou capaz de lidar com
problemas, tais como a
identificacdo do simbolo que
indica se uma imagem é
licenciada com um certo tipo
de licenca Creative Commons
e que, portanto, pode ser
reutilizada sem a permisséo
do autor.

Sozinho:

Sou capaz de explicar a um
amigo que banco de imagens
costumo utilizar para encontrar
imagens que possa descarregar
de forma totalmente gratuita,
para criar uma animacao
digital para apresentar o meu
trabalho aos meus colegas.

Sou capaz de corrigir
problemas como a
identificacdo do simbolo que
indica que uma imagem é
protegida por direitos de autor
e, portanto, ndo pode ser usada

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- discutir as regras de direitos
de autor e as licencas que se
aplicam a dados, informacéo
e contetdo digital.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- aplicar diferentes regras de
direitos de autor e licencas
que se aplicam a dados,
informacao e contetdo
digital.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- escolher as regras mais
apropriadas que aplicam
direitos de autor e licencas
a dados, informacao e
contelido digital.

# Altamente "

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucées para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a aplicacao
de direitos de autor e
licencas a dados, informacao
e contetdo digital,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
aplicacdo dos direitos de
autor e licencas.

{ Especializado

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
a aplicacdo de direitos de
autor e licencas a dados,
informacao e contetido
digital,

propor novas ideias e
processos para a area.

A~
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" Altamente "
Niveis de { Especializado ;

proficiéncia

\ 4

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

De forma independente, de
acordo com as minhas proprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e nao

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« listar instrucdes simples - listar instrucdes bem - operar com instrucdes para - criar solucdes para - criar solucées para

para um sistema informatico
resolver um problema
simples ou executar uma
tarefa simples.

listar instrucdes simples
para um sistema informatico
resolver um problema
simples ou executar uma
tarefa simples.

definidas e rotineiras para
um sistema informatico
resolver problemas de rotina

ou executar tarefas de rotina.

rotineiros, sou capaz de:

listar instrucdes para um
sistema informatico resolver
um determinado problema
ou executar uma tarefa
especifica.

um sistema informatico
resolver um problema
diferente ou executar tarefas
diferentes.

capaz de:

- determinar as instrucdes
mais apropriadas para um
sistema informatico resolver
um determinado problema e
executar tarefas especificas.

problemas complexos,
com definicdo

limitada, relacionadas

com o planeamento e
desenvolvimento de
instrucdes para um sistema
informatico e executar uma
tarefa utilizando um sistema

resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas

com o planeamento e
desenvolvimento de
instrucdes para um sistema
informatico, e executar uma

tarefa utilizando um sistema
informatico,

informatico,

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
programagcao.

propor novas ideias e
processos para a area.

Exemplos
de uso

Usando uma linguagem de
programagao (por exemplo,
Ruby, Python), sou capaz de dar
01 instrucdes para desenvolver um

Cenario de jogo educativo para introduzir
empreqo: um novo procgdlrn?nto a
aplicar na instituic&o.
Desenvolver Sou capaz de resolver aspetos,
um curso de

tais como corrigir bugs do
programa, para resolver
problemas com o meu cédigo.

curta duracao
(tutorial) para
formar a
equipa sobre
um novo
procedimento
a ser aplicado
na instituicéo
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ao

tema de computag

Usando uma interface de
programacéo grafica simples

H . (por exemplo, Scratch Jr), sou
02 : capaz de desenvolver uma

. . aplicacdo para smartphones
que apresenta o meu trabalho
aos meus colegas.

Exemplos
de uso

Bes compreensiveis para que um sis

Cenario de
aprendizagem:

Preparar um
trabalho de
grupo com 0s
meus colegas
de turma

do de conteudo digital i 3.4 Programac

Se um problema aparecer, sei
COMmo Ccorrigir o programa e sou
capaz de resolver problemas
faceis no meu cadigo.

: Criac

3

éncia

de compet
Planear e desenvolver uma sequéncia de instrug
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Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Usar uma
conta do
Twitter para
partilhar
informacdo
sobre a minha
instituicao

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Usar a
plataforma de
aprendizagem

digital da
escola para
partilhar
informacao
sobre topicos
de interesse

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- identificar formas simples
de proteger os meus
dispositivos e contetido
digital,

- identificar formas simples
de proteger os meus
dispositivos e contetido

- distinguir riscos e ameacas digital,

simples em ambientes

digitais, - distinguir riscos e ameacas

- selecionar medidas de Z:grfal i:s em ambientes

seguranca e protecao

simples, + seguir medidas de
seguranca e protecao

simples,

identificar formas simples

de respeitar a fiabilidade e a

privacidade. - identificar formas simples
de respeitar a fiabilidade e a

privacidade.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

« indicar formas bem
definidas e rotineiras de
proteger os meus dispositivos
e contetdo digital,

- distinguir riscos e ameacas
bem definidos e rotineiros
em ambientes digitais,

- selecionar medidas de
seguranca e protecao bem
definidas e rotineiras,

indicar formas bem
definidas e rotineiras de
respeitar a fiabilidade e a
privacidade.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- organizar formas de proteger
0s meus dispositivos e
contetdo digital,

- distinguir riscos e ameacas
em ambientes digitais,

- selecionar medidas de
seguranca e protecao,

- explicar formas de respeitar
a fiabilidade e a privacidade.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- aplicar diferentes formas
de proteger dispositivos e
contetdo digital,

distinguir uma variedade
de riscos e ameagas em
ambientes digitais,

- aplicar medidas de
seguranca e protecao,

- empregar diferentes
formas de respeitar a
fiabilidade e a privacidade.

Sou capaz de proteger a conta
empresarial do Twitter através
de diferentes métodos (por
exemplo, uma palavra-passe
robusta, controlar os logins
recentes) e mostrar aos Novos
colegas como fazé-lo.

Sou capaz de detetar riscos,
como receber tweets e
mensagens de seguidores com
perfis falsos ou tentativas de
phishing.

Sou capaz de aplicar medidas
para os evitar (por exemplo,
controlar as configuracdes de
privacidade).

Sou também capaz de ajudar
0s meus colegas a detetar
riscos e ameacas ao usar o
Twitter.

Sou capaz de proteger
informacao, dados e contetido
na plataforma digital de
aprendizagem da minha escola
(por exemplo, uma senha
robusta, controlo dos logins
recentes).

Sou capaz de detetar
diferentes riscos e ameacas
ao aceder a plataforma digital
da escola e aplicar medidas
para os evitar (por exemplo,
como fazer a verificacdo de
virus em anexos antes de os
descarregar).

Sou também capaz de ajudar
0s meus colegas a detetar
riscos e ameacas ao utilizar

a plataforma digital de
aprendizagem nos seus tablets
(por exemplo, controlar quem
pode aceder aos ficheiros).

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

- escolher a protecdo mais
apropriada para dispositivos
e contetdo digital,

discriminar riscos e
ameacas em ambientes
digitais,

.

escolher as medidas de
seguranca e protecdo mais
apropriadas,

avaliar as formas mais
apropriadas de respeitar a
fiabilidade e a privacidade.

Altamente .

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a protecdo
de dispositivos e contetido
digital, gestao de riscos
e ameacas, aplicacdo de
medidas de seguranca e
protecdo, e fiabilidade e
privacidade em ambientes
digitais,

+ integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
protecdo de dispositivos.

{ Especializado

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
a protecao de dispositivos e
conteudo digital, gestao de
riscos e ameacas, aplicacao
de medidas de seguranca
e protecao, e fiabilidade e
privacidade em ambientes
digitais,

propor novas ideias e
processos para a area.




 Altamente .
Niveis de : Especializado :
proficiéncia .

\
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0 e aos outros

Para além de orientar No nivel altamente

Sozinho e a resolver

No nivel basico e com No nivel basico e com De forma independente, No nivel avancado, de acordo com as minhas proprias No nivel mais avancado e
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Compreender como utilizar e partilh

ca de privacidade” para informar como sdo utilizados os dados pessoais.

orientacao, sou capaz de:

- selecionar formas

simples de proteger os
meus dados pessoais
e privacidade em
ambientes digitais,

- identificar formas

simples de usar e
partilhar informacéao
pessoalmente
identificavel,

autonomia e orientacao
apropriada onde
necessario, sou capaz de:

- selecionar formas
simples de proteger 0s
meus dados pessoais
e privacidade em
ambientes digitais,

- identificar formas
simples de usar e
partilhar informac&o

problemas simples, sou
capaz de:

- explicar formas bem
definidas e rotineiras
de proteger os meus
dados pessoais e
a privacidade em
ambientes digitais,

.

explicar formas
bem definidas e
rotineiras de usar e

de acordo com as minhas
préprias necessidades, e
resolvendo problemas bem
definidos e ndo rotineiros,
sou capaz de:

- discutir formas de
proteger os meus dados
pessoais e privacidade
em ambientes digitais,

« discutir formas de
utilizar e partilhar

outros, sou capaz de:

- aplicar diferentes

formas de proteger os
meus dados pessoais
e privacidade em
ambientes digitais,

- aplicar diferentes

formas especificas de
partilhar os meus dados,
enguanto me protejo a
mim e aos outros contra

necessidades e as dos outros, e em contextos complexos,
sou capaz de:

- escolher as formas mais apropriadas de proteger os
dados pessoais e privacidade em ambientes digitais,

avaliar as formas mais apropriadas de utilizar
e partilhar informac&o pessoalmente identificavel,
protegendo-me a mim e aos outros de danos,

- avaliar a adequacao de declaracdes da politica de
privacidade sobre como os dados pessoais séo usados.

especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para

problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a
protecdo dos dados
pessoais e a privacidade
em ambientes digitais,
utilizando e partilhando
informacao pessoalmente
identificavel, protegendo-

me e aos outros de danos,

especializado, sou capaz de:

« criar solucdes para

resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas
com a protecdo de dados
pessoais e privacidade
em ambientes digitais,
utilizando e partilhando
informacao pessoalmente
identificavel, protegendo-

protegendo-me a mim e pessoalmente partilhar informacéao informacao perigos, " o
' T, e politicas de privacidade me e aos outros de danos,
aos outros de danos, identificavel, pessoalmente pessoalmente . B Y o
) . N - explicar as declaracdes para usar os meus dados e politicas de privacidade
protegendo-me a mim e identificavel, identificavel,

« identificar declaractes

da politica de
privacidade simples
sobre como os dados
pessoais sao usados em
servicos digitais.

aos outros de danos,

identificar declaracdes
da politica de
privacidade simples
sobre como os dados
pessoais sao usados em
servicos digitais.

protegendo-me a mim e
aos outros de danos,

.

indicar declaracoes da
politica de privacidade
bem definidas e
rotineiras de como

os dados pessoais sdo
usados em servicos
digitais.

protegendo-me a mim e
aos outros de danos,

« indicar declaracdes da
politica de privacidade
sobre como os dados
pessoais sdo usados em
servicos digitais.

da politica de
privacidade que
abordam a forma como
0s dados pessoais sao
usados em servicos
digitais.

Exemplos Sou capaz de selecionar o modo mais apropriado para
de uso proteger os dados pessoais dos meus colegas (por
exemplo, endereco, niimero de telefone) quando se
01 partilha contetido digital (por exemplo, uma foto) na
Cenério de conta institucional do Twitter.
emprego: T . .
Sou capaz de distinguir entre contetdo digital adequado
e inadequado para o partilhar na conta institucional do
Usar uma Twitter, de modo a que a minha privacidade e a dos
- E;)nta do meus colegas nao seja posta em perigo.
witter para
partilhar Sou capaz de avaliar se o Twitter utiliza dados pessoais
informagcdo de forma adequada e de acordo com a Lei Europeia
sobre a minha sobre Protec&o de Dados e o Direito de ser Esquecido.
instituicao

Sou capaz de lidar com situacdes complexas que possam
surgir com os dados pessoais na minha instituicdo
enquanto estiver no Twitter, tais como a eliminacao de
fotos ou nomes para proteger informacao pessoal de
acordo com a Lei Europeia de Protecdo de Dados e o
Direito de ser Esquecido.

Exemplos Sou capaz de selecionar a forma mais apropriada
de uso de proteger os meus dados pessoais (por exemplo,
endereco, nimero de telefone), antes de os partilhar na
02 plataforma digital da escola.
Cenario de

aprendizagem:

Sou capaz de distinguir entre contetido digital adequado
e inadequado para o partilhar na plataforma digital da
minha escola, de modo a que a minha privacidade e a

plataforLrilSaaij dos meus colegas nao seja posta em perigo.
< aprendizagem Sou capaz de avaliar se a forma como os meus dados
L) digital da pessoais sdo usados na plataforma digital é apropriada
g escola para e aceitavel, no que diz respeito aos meus direitos e
] partilhar privacidade.
informacdo

de compet
Proteger os dados pessoais e a privacidade em ambientes digitais.

P

Area

de danos. Compreender que os servicos digitais utilizam uma “pol

sobre topicos
de interesse

Sou capaz de superar situacdes complexas que possam
surgir com os meus dados pessoais e com os dos meus
colegas enquanto estiver na plataforma digital, tais como
0s dados pessoais que ndo sao usados de acordo com as
“Politicas de privacidade” da plataforma.

pessoais,

« integrar o meu

conhecimento para
contribuir para a
pratica e conhecimento
profissional e orientar
outros na protecéo

dos dados pessoais e
privacidade.

para usar 0os meus dados
pessoais,

propor novas ideias e
processos para a area.



Niveis de
proficiéncia

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

- distinguir formas simples
de evitar riscos para a satide
e ameacas ao bem-estar
fisico e psicolégico ao utilizar
tecnologias digitais,

selecionar formas simples
de me proteger de possiveis
perigos em ambientes
digitais,

identificar tecnologias
digitais simples para o bem-
-estar e inclusdo sociais.

No nivel basico e com
autonomia e orientacao
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

- distinguir formas simples
de evitar riscos para a satide
e ameacas ao bem-estar
fisico e psicoldgico ao utilizar
tecnologias digitais,

selecionar formas simples
de me proteger de possiveis
perigos em ambientes
digitais,

identificar tecnologias
digitais simples para o
bem-estar e inclusao sociais.

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- explicar formas bem
definidas e rotineiras de
COmo evitar riscos para a
saude, bem como ameagas
ao bem-estar fisico e
psicoldgico, ao utilizar
tecnologias digitais,

selecionar formas bem
definidas e rotineiras de
me proteger dos perigos em
ambientes digitais,

indicar tecnologias digitais
bem definidas e rotineiras
para o bem-estar e inclusao
sociais.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e néo
rotineiros, sou capaz de:

- explicar formas de
evitar ameacas a minha
saude fisica e psicolégica
relacionadas com a utilizacdo
da tecnologia,

selecionar formas de me
proteger e aos outros de
perigos em ambientes
digitais,

discutir tecnologias digitais
para o bem-estar e inclusao
sociais.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- mostrar diferentes formas
de evitar riscos de saude
e ameacas ao bem-estar
fisico e psicoldgico ao utilizar
tecnologias digitais,

aplicar diferentes formas
de me proteger a mim e
aos outros de perigos em
ambientes digitais,

mostrar diferentes
tecnologias digitais para o
bem-estar e inclusao sociais.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as dos outros,
e em contextos complexos, sou
capaz de:

- discriminar as formas
mais apropriadas para
evitar riscos de saude e
ameacas ao bem-estar fisico
e psicoldgico ao utilizar
tecnologias digitais,

.

adaptar as formas mais
apropriadas de me proteger
amim e aos outros dos
perigos em ambientes
digitais,

.

variar a utilizacdo de
tecnologias digitais para o
bem-estar e inclusao sociais.

Altamente .

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a
prevencdo de riscos de salde
e ameacas ao bem-estar,
ao utilizar tecnologias
digitais, para me proteger
e aos outros de perigos em
ambientes digitais, e para o
uso de tecnologias digitais
para o bem-estar e inclusao
sociais,

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
protecdo da salde.

{ Especializado

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

criar solucées para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com
0 evitar riscos para a salde
e ameacas ao bem-estar,
ao utilizar tecnologias
digitais, para me proteger
e aos outros de perigos em
ambientes digitais, e para o
uso de tecnologias digitais
para o bem-estar e inclusao
sociais,

propor novas ideias e
processos para a area.

sobre topicos
de interesse

Ser capaz de evitar riscos para a salde e ameacas ao bem-estar fisico e psicolégico enquanto utiliza tecnologias digitais. Ser capaz de se proteger a si e aos outros de possiveis perigos em ambientes digitais

Exemplos Sou capaz de criar uma
de uso campanha digital de possiveis
perigos para a saude
. 01 decorrentes da utilizacdo do
T Cenario de Twitter para fins prqﬁssionais
@ emprego: (por exeAmplo, bullying,
= dependéncia, bem-estar
= g fisico), que pode ser partilhada
3
B = Usaruma e usada por outros colegas
n o s conta do
(] -© ) e profissionais nos seus
IE = Twitter para smartphones ou tablets.
o z partilhar
0 2 informacdo
SEa sobre a minha
PR instituicdo
e
L °g
© fa)
3 o
© &}
0 )
st
B 23
o (o]
o o8
ug o
Un n
_8 | T S O T P PR PRSP PPRR IR
] =y )
st T Exemplos Sou capaz de criar um blogue
o de uso sobre cyberbullying e exclusio
M 8 social para a plataforma digital
) g 02 de aprendizagem da minha
3' a Cendrio de eslcola, que aJudhe 0s meus
c o aprendizagem: colegas a reconhecerem e a
] 'g enfrentarem a violéncia em
a:-, g ; ambientes digitais.
= s sar a
g 2 plataforma de
& § aprendizagem
) E digital da
T 85 escola para
C y £ tilhar
@ 8 S par
S informacao
2
Q
o
=
[}
&
Q.
=
[T}
&
S
&
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Seguranca i- 4.4 Protecdo do meio ambi

encia 4

A~

de compet
Ter consciéncia do impacto ambiental das tecnologias digitais e da sua u

P

Area

Niveis de
proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Usar uma
conta do
Twitter para
partilhar
informacdo
sobre a minha
instituicao

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Usar a
plataforma de
aprendizagem

digital da
escola para
partilhar
informacdo
sobre topicos
de interesse

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

« reconhecer os impactos
ambientais simples
decorrentes das tecnologias
digitais e da sua utilizacao.

- reconhecer os impactos
ambientais simples
decorrentes das tecnologias
digitais e da sua utilizacao.

Avancado

Altamente "
{ Especializado ;

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

- indicar impactos ambientais
bem definidos e rotineiros
decorrentes das tecnologias
digitais e da sua utilizacao.

De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e nao
rotineiros, sou capaz de:

- discutir formas de proteger
0 meio ambiente do impacto
decorrente das tecnologias
digitais e da sua utilizacao.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

- mostrar diferentes formas
de proteger o0 ambiente do
impacto decorrente das
tecnologias digitais e da sua
utilizacdo.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

« escolher as solucdes mais
apropriadas para proteger
0 meio ambiente do impacto
decorrente das tecnologias
digitais e da sua utilizaco.

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a protecéo
do meio ambiente do
impacto decorrente das
tecnologias digitais e da sua
utilizacéo,

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
protecao do ambiente.

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para
resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas com a
protecdo do meio ambiente
do impacto decorrente das
tecnologias digitais e da sua
utilizac&o,

. propor novas ideias e
processos para a area.

Sou capaz de criar um video
ilustrado que responda a
perguntas sobre a utilizacdo
sustentavel de dispositivos
digitais em instituicdes do
meu setor, para ser partilhado
no Twitter e para ser usado
por funcionarios e por outros
profissionais do setor.

Sou capaz de criar um novo
ebook para responder a
questdes sobre a utilizacdo
sustentavel de dispositivos
digitais na escola e em casa,
e partilha-lo na plataforma
digital de aprendizagem da
minha escola para ser usado
por outros colegas da escola e
pelas suas familias.



Altamente .

Niveis de Basico N . ¢ Intermédio : 8 \ . Avancado : . : Especializado :
AL N S HA i HA : :
proficiéncia )i —, E \‘\ 3o : R o
No nivel basico e com No nivel basico e com Sozinho e a resolver problemas De forma independente, de Para além de orientar outros, No nivel avancado, de acordo No nivel altamente No nivel mais avancado e
orientacdo, sou capaz de: autonomia e orientacdo simples, sou capaz de: acordo com as minhas proprias sou capaz de: com as minhas préprias especializado, sou capaz de: especializado, sou capaz de:
. i apropriada onde necessario, i X necessidades, e resolvendo . L necessidades e as de outros, e X . i N
- identificar problemas ) - identificar problemas : - - avaliar problemas técnicos - criar solucdes para - criar solucdes para
. . sou capaz de: S N problemas bem definidos e néo . ) em contextos complexos, sou
técnicos simples ao operar técnicos bem definidos e rotineiros, sou capaz de: ao utilizar ambientes e capaz de: problemas complexos, resolver problemas
dispositivos e ao utilizar - identificar problemas rotineiros quando estou ' ' dispositivos digitais, ' com definicdo limitada, complexos, com muitos
ambientes digitais, técnicos simples ao operar a operar dispositivos e - distinguir problemas . . - avaliar os problemas relacionadas com fatores que interagem
) o o ) o - - aplicar-lhes diferentes . . R )
. . . dispositivos e ao utilizar ambientes digitais, técnicos ao operar - técnicos ao operar problemas técnicos, ao entre si, relacionadas com
- identificar solucdes simples . o . L o solucoes. . . o . o 0 o
ambientes digitais, . B dispositivos e ao utilizar dispositivos e ao utilizar operar dispositivos e utilizar problemas técnicos ao operar
para os resolver. - selecionar solucdes bem . o ) o ) . ) e -
. . _ . I S ambientes digitais, ambientes digitais, ambientes digitais, dispositivos e ao utilizar
- identificar soluctes simples definidas e rotineiras para ambientes digitais
para os resolver. 0S5 Mesmos. - selecionar solucdes para - resolvé-los com as solucées - integrar o meu '
estes problemas. mais apropriadas. conhecimento para « propor novas ideias e
contribuir para a pratica e processos para a area.
conhecimento profissional
e orientar outros a resolver
problemas técnicos.
Exemplos Ajudado por um colega do
de uso departamento de informatica:
01 Sou capaz de identificar um
Cendrio de problema técnico simples
emprego: a partir de uma Usta do_s-
que podem surgir ao utilizar
uma plataforma digital de
8 Usar uma P g
o aprendizagem.
= plataforma
T digital de Sou capaz de identificar que
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Resolucdo de problemas

~

Area de competéncia 5

P

aprendizagem
para melhorar
as minhas
oportunidades
de carreira

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Usar uma
plataforma
digital de
aprendizagem
para melhorar
as minhas
competéncias
de Matematica

tipo de apoio informatico iria

resolvé-lo.

Ajudado por um amigo:

Sou capaz de identificar um
problema técnico simples

a partir de uma lista dos
que podem surgir ao utilizar
uma plataforma digital de
aprendizagem.

Sou capaz de identificar que

tipo de apoio informatico iria

resolvé-lo.




Niveis de
proficiéncia

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

identificar necessidades,

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

Sozinho e a resolver problemas
simples, sou capaz de:

« indicar necessidades bem

\ /A
A4
De forma independente, de
acordo com as minhas préprias
necessidades, e resolvendo
problemas bem definidos e nao

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

avaliar necessidades,

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou

Altamente "
{ Especializado ;

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para - criar solucdes para

definidas e rotineiras, problemas complexos,
com definicdo limitada,
utilizando ferramentas
digitais e possiveis respostas
tecnoldgicas, e adaptar e
personalizar ambientes
digitais as necessidades

pessoais,

resolver problemas
complexos com muitos
fatores que interagem
entre si, utilizando
ferramentas digitais

e possiveis respostas
tecnoldgicas, e adaptar e
personalizar ambientes
digitais as necessidades
pessoais,

reconhecer ferramentas rotineiros, sou capaz de: capaz de:
digitais simples e possiveis
respostas tecnoldgicas para

resolver essas necessidades,

aplicar diferentes
ferramentas digitais

e possiveis respostas
tecnoldgicas para resolver
essas necessidades,

- identificar necessidades, X
selecionar ferramentas

digitais bem definidas

e rotineiras, bem como
possiveis respostas
tecnoldgicas para resolver
essas necessidades,

- explicar necessidades, - avaliar necessidades,

reconhecer ferramentas
digitais simples e possiveis
respostas tecnoldgicas para
resolver essas necessidades,

- selecionar as ferramentas
digitais e possiveis
respostas tecnolégicas mais
apropriadas para resolver
essas necessidades,

- selecionar ferramentas
digitais e possiveis respostas
tecnoldgicas para responder
a essas necessidades,

escolher formas simples
de ajustar e personalizar
ambientes digitais as
necessidades pessoais.

usar formas diferentes
para ajustar e personalizar
ambientes digitais as
necessidades pessoais.

escolher formas simples
de ajustar e personalizar
ambientes digitais as
necessidades pessoais.

selecionar formas bem
definidas e rotineiras
para ajustar e personalizar
ambientes digitais as
necessidades pessoais.

selecionar formas para
ajustar e personalizar
ambientes digitais as
necessidades pessoais.

.

integrar o meu
conhecimento para
contribuir para a
pratica e conhecimento
profissional e orientar
outros na identificacdo de
necessidades e respostas
tecnoldgicas.

decidir as formas mais
apropriadas para ajustar
e personalizar ambientes
digitais as necessidades
pessoais.

propor novas ideias e
processos para a area.

’

égicas

Exemplos Com a ajuda de um colega
de uso do departamento de Recursos
Humanos, que posso consultar
01 sempre que preciso:
Cenario de ) !
emprego: A pgrtlr de uma lista de cursos
online que o departamento de
Recursos Humanos preparou,
Usar uma sou capaz de identificar
plataforma aqueles que se encaixam
digital de nas minhas necessidades de

aprendizagem
para melhorar

progressao na carreira.
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lemas i 5.2 ldentificacdo de necessidades e respostas tecnol

aprendizagem
para melhorar
as minhas
competéncias
de Matematica

dominio.

as minhas Ao ler o material didatico no
oportunidades ecra do meu tablet, sou capaz
Lé de carreira de tornar a letra maior para se
g conseguir ler melhor.
wn
©
=
(2]
[Va)
o
a
()
i)
©
©
I e
% Exemplos Na sala de aula, com o meu
(e de uso professor, que posso consultar
r:u sempre que preciso:
&
] 02 . .
‘5_ N Cenario de A partir de urﬁ; llgta
o = aprendizagem: de recursos digitais de
O o ’ Matematica, preparada pelo
(=} @ U meu professor, sou capaz de
"& 2 saruma escolher um jogo educativo
= pla.ta'forma que me ajuda a praticar as
- ) digital de minhas competéncias nesse
(=
X
©

5

Sou capaz de ajustar a
interface do jogo para
corresponder a minha lingua
materna.

éncia

Avaliar necessidades e identificar,
individuais (por exemplo, acessibili

Area de compet

P




Altamente "

Niveis de { Especializado ;

digital

éncia

Resolucdo de problemas i 5.4 Identificacdo de lacunas na compet

Compreender em que areas a sua prépria competéncia d

A

Area de competéncia 5
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autodesenvolvimento e manter-se a par da evolucao d

proficiéncia

Exemplos
de uso

01
Cenario de
emprego:

Usar uma
plataforma
digital de
aprendizagem
para melhorar
as minhas
oportunidades
de carreira

Exemplos
de uso

02
Cenario de
aprendizagem:

Usar uma
plataforma
digital de
aprendizagem
para melhorar
as minhas
competéncias
de Matematica

No nivel basico e com
orientacdo, sou capaz de:

« reconhecer onde a minha
propria competéncia digital
necessita de ser melhorada
ou atualizada,

- identificar onde procurar
oportunidades de
autodesenvolvimento e
manter-me atualizado
relativamente a evolucao
digital.

No nivel basico e com
autonomia e orientacdo
apropriada onde necessario,
sou capaz de:

reconhecer onde a minha
propria competéncia digital
necessita de ser melhorada
ou atualizada,

.

identificar onde procurar
oportunidades de
autodesenvolvimento e
manter-me atualizado
relativamente a evolucdo
digital.

Sozinho e a resolver simples,
sou capaz de:

- explicar onde a minha
competéncia digital

necessita de ser melhorada

ou atualizada,

- indicar onde procurar
oportunidades
bem definidas de
autodesenvolvimento e
manter-me atualizado
relativamente a evolucdo
digital.

\
N 4
De forma independente, de acordo com
as minhas proprias necessidades, e
resolvendo problemas bem-definidos e
ndo rotineiros, sou capaz de:

- discutir sobre onde a minha
competéncia digital necessita de ser
melhorada ou atualizada,

- indicar como apoiar os outros no
desenvolvimento da sua competéncia
digital,

indicar onde procurar oportunidades
de autodesenvolvimento e manter-me
atualizado relativamente a evolucéo
digital.

Sou capaz de discutir a competéncia
digital de que necessito para poder
usar MOOCs para a minha carreira
profissional com um conselheiro de
emprego.

Sou capaz de dizer-lhe onde encontro e
uso MOOCs para desenvolver e atualizar
0 meu nivel de especializacdo em
competéncia digitai para melhorar a
minha carreira profissional.

Sou capaz de lidar com qualquer
problema enquanto faco essas
atividades, por exemplo, avaliar se os
novos ambientes digitais que encontro
enquanto navego sdo meios adequados
para melhorar o nivel de especializacéo
da minha competéncia digital.

Sou capaz de discutir com um amigo a
competéncia digital de que necessito

para usar as ferramentas de um MOOC
para os meus estudos em Matematica.

Sou capaz de mostrar ao meu professor
onde encontro e uso MOOCs de acordo
com as minhas necessidades de
aprendizagem.

Sou capaz de dizer-lhe quais as
atividades e as paginas digitais que
encontro enquanto navego para manter
a minha competéncia digital atualizada,

para que possa tirar o maior proveito das

plataformas digitais de aprendizagem
para as minhas necessidades.

Sou capaz de lidar com qualquer
problema enquanto executo essas
atividades, por exemplo, avaliar se os
novos ambientes digitais que encontro
enquanto navego sdo meios adequados
para melhorar a minha competéncia
digital, e tirar o maior proveito do MOOC.

Para além de orientar outros,
sou capaz de:

« demonstrar onde a minha
propria competéncia digital
necessita de ser melhorada
ou atualizada,

« ilustrar diferentes
formas de apoiar outros no
desenvolvimento da sua
competéncia digital,

.

propor diferentes
oportunidades encontradas
para autodesenvolvimento e
para me manter atualizado
relativamente a evolucao
digital.

No nivel avancado, de acordo
com as minhas préprias
necessidades e as de outros, e
em contextos complexos, sou
capaz de:

« decidir quais sdo os
modos mais apropriados
para melhorar ou
atualizar as minhas
proprias necessidades de
competéncia digital,

avaliar o desenvolvimento
da competéncia digital dos
outros,

- escolher as oportunidades
mais apropriadas para
autodesenvolvimento e para
me manter atualizado com
0s novos desenvolvimentos.

No nivel altamente
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para

problemas complexos,
com definicdo limitada,
relacionadas com a melhoria
da competéncia digital,
encontrar oportunidades

de autodesenvolvimento e
manter-me atualizado com
0s novos desenvolvimentos,

integrar os meus
conhecimentos para
contribuir para a pratica e
conhecimento profissional
e orientar outros na
identificacdo de lacunas na
competéncia digital.

No nivel mais avancado e
especializado, sou capaz de:

- criar solucdes para

resolver problemas
complexos, com muitos
fatores que interagem
entre si, relacionadas
com a melhoria da
competéncia digital,
encontrar oportunidades
para o autodesenvolvimento
e manter-me atualizado
relativamente a evolucdo
digital,

propor novas ideias e
processos para a area.





