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RESUMO: A utilizacdo de recursos educativos digitais em contexto de aprendizagem é
uma realidade nas escolas portuguesas. Apesar de todos 0s constrangimentos que dificultam
a utilizacdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo no processo educativo, existem
experiéncias interessantes que merecem andlise e reflexdo. Surge neste contexto o projeto
Manual Digital Il, um consdrcio entre a Universidade do Minho e a empresa Lusoinfo
Multimédia, financiado pelo Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, tendo como
principais destinatarios Educadores e Professores do 1.° Ciclo do Ensino Basico, criangas e
pais, visando a producdo de conteldos pedagdgicos digitais, assentes em processos
inovadores de concecdo, producdo e aplicacdo. No desenvolvimento das atividades do
projeto, foi realizado um estudo de caso numa escola do concelho de Braga, envolvendo 21
alunos do 1.° ano de escolaridade. O estudo decorreu de fevereiro a junho de 2012, com a
finalidade de acompanhar a integragdo do recurso Manual Digital 1.° Ano no planeamento e
na prética educativa da Professora. Os resultados obtidos revelaram as potencialidades
deste recurso como dinamizador de novas estratégias de ensino e aprendizagem. No
entanto, também foi identificada a necessidade de significativo trabalho a realizar por parte
dos agentes educativos, dos produtores de contetidos, ao nivel da investigacéo.

Introducéo

A rede escolar do 1.° Ciclo do Ensino Bésico (EB) era, até ha bem pouco tempo,
caracterizada por estabelecimentos de ensino pouco funcionais e com caréncias
diversas. O uso de tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC) neste contexto
educativo era pontual e, nalguns estabelecimentos, inexistente devido a falta de
computadores nas salas de aula e de acesso a maior fonte de informacéo, a Internet. O
Programa Nacional de Requalificacdo da Rede do 1.° Ciclo do Ensino Basico e da
Educacdo Pré-escolar, iniciado em 2001, e o Programa e-escolinha, iniciativa no
ambito do Plano Tecnoldgico da Educacdo, em 2007, ajudaram a criar condigdes para
uma mudanca de préticas educativas, facultando aos educadores e professores novos

meios de trabalho e de agdo pedagdgica e aos alunos novas oportunidades de
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mobilizacdo de saberes e experimentacdo de atividades de aprendizagem orientadas para
0 desenvolvimento de capacidades e competéncias indispensaveis ao cidaddao na
sociedade da informacdo (SI). O primeiro, visando “garantir a igualdade de
oportunidades de acesso a espacos educativos de dimensdo e recursos adequados ao

sucesso educativo” (http://www.centroescolar.min-edu.pt/np4/home), apostava “no

redimensionamento da rede, assente no conceito de Centro Escolar, [que] permitira
renovar todo o parque do 1.° ciclo, evoluindo para edificios que, desejavelmente,
integrem o 1.° ciclo do ensino béasico e a educacdo pré-escolar e se encontrem
apetrechados com espacos destinados a instalacdo de biblioteca” (Ministério da
Educacdo, s/d: p. 2). O segundo, propunha-se “fomentar a utilizagdo de computadores e
ligacGes a internet em banda larga aos alunos matriculados no 1.° ao 4.° ano de
escolaridade, facilitando o acesso a sociedade da informagdo, de modo a promover a
info-exclusdio e a  igualdade de  oportunidades”  (http://eescola.pt/e-

escolinha/oguee.aspx), introduzindo os computadores Magalhdes na sala de aula.

Ambos os programas trouxeram beneficios e inconvenientes que ndo cabe explorar no
ambito deste estudo. O Programa e-escolinha foi desativado pelo que os alunos
matriculados no 1.° ano de escolaridade, no ano letivo 2011/2012, ja nao usufruiram dos
seus beneficios. A realidade dos computadores Magalhaes nas salas de aula apenas foi
possivel no ano letivo 2009/2010, existindo atualmente computadores Magalhdes
nalgumas salas de aula fruto da insisténcia e trabalho de alguns professores.

Embora nem todas as zonas geograficas e escolares do pais tivessem sido alvo de
requalificacdo, a realidade é que em muitas cidades/localidades existem agora Centros
Escolares bem apetrechados, com ligacdo a Internet e acesso a computadores e quadros
interativos nas salas de aula, realidade tecnoldgica que antes ndo existia. Onde ndo
chegou a requalificagdo persistem os estabelecimentos de ensino com fracas
infraestruturas e escassos recursos.

O apetrechamento dos espacos, a requalificacdo dos edificios, bem como a
disponibilizacdo de computadores para os alunos ajudaram a melhoria das condicdes de
e para o ensino e a aprendizagem mas ndo sdo condi¢do sine qua non para 0 SUCESSO
educativo. Para isso, cabe aos educadores e professores um papel fulcral através da
criacdo de ambientes de aprendizagem tecnologicamente enriquecidos de modo a
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desenvolver atividades e experiéncias que respondam as reais necessidades dos alunos,
as suas dificuldades e expectativas.

Na sequéncia deste desenvolvimento tecnol6gico surge a oferta variada de
materiais educativos digitais para o 1.° Ciclo do EB, entre 0s quais se encontra o
produto multimédia Manual Digital®. Pretendendo cumprir com o0s objetivos
mencionados na Lei de Bases do Sistema Educativo, nomeadamente com o mencionado
na alinea “b) assegurar que nesta formagdo [de EB] sejam equilibradamente inter-
relacionados o saber e o saber fazer, a teoria e a pratica, a cultura escolar e a cultura do
quotidiano” (artigo 7.° da Lei n.° 49/2005 de 30 de Agosto), € tarefa do professor
procurar e utilizar recursos educativos diversos tendo como finalidade o
desenvolvimento de atividades de aprendizagem e experiéncias ricas de forma a
minimizar as dificuldades, aproximando os conteldos escolares das vivéncias e
contextos reais dos alunos.

Organizado o curriculo do 1.° Ciclo do EB por areas do conhecimento (areas
curriculares disciplinares de frequéncia obrigatéria e &reas curriculares néo
disciplinares), séo trabalhadas trés dimensdes essenciais para o desenvolvimento da
crianca enquanto individuo: a dimensdo pessoal; a dimensdo das aquisi¢des basicas e
intelectuais fundamentais e a dimensdo para a cidadania (Ministério da Educacéo,
2004). E nesta sequéncia que enquadramos a utilizacdo de recursos educativos digitais
como o Manual Digital®, constituindo-se como ferramentas complementares de apoio a
pratica letiva dos professores e instrumentos de promocdo de capacidades e

competéncias tecnoldgicas, sociais e cognitivas dos alunos.

Enquadramento tedrico

As TIC invadiram totalmente as nossas vidas. Somos hoje individuos
tecnoldgicos, uns mais do que outros, que dependem de algum equipamento para
comunicar com 0s outros, para trabalhar, para conhecer e partilhar ideias, para se
informar relativamente ao que se passa no mundo, enfim para aprender e ensinar. Hoje,
mais do que nunca, ¢ fundamental o acompanhamento da evolucdo tecnoldgica,
correndo o risco de nos tornarmos ultrapassados. Esta premissa € ainda mais verdadeira
quando falamos da Escola enquanto local privilegiado para o desenvolvimento pessoal e

social do individuo.
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A integracdo das TIC no 1.° Ciclo do EB é cada vez mais uma necessidade e uma
exigéncia da sociedade digital.

“As TIC convidam a emergéncia de um novo modelo de aprendizagem,
orientado pela promocdo da descoberta e da colaboragdo, que pressupde
uma nova atitude por parte dos educadores, capazes de ajudar os alunos a
definir o seu percurso de uma forma auténoma e num ritmo que se adeque
as suas competéncias. De facto, os computadores e os sistemas multimédia,
quando devidamente integrados em processos de aprendizagem pela
descoberta e incentivo ao desenvolvimento da autonomia, tornam-se
ferramentas que permitem tracar percursos individualizados, onde os alunos
sdo estimulados a progredir de acordo com os seus ritmos de trabalho e
niveis de desenvolvimento cognitivo” (Silva, 2011: p. 202).
Crescendo em plena Sl, as criancas de hoje designados como “nativos digitais”,
por Prensky (2001), requerem a integracdo das TIC nos contextos escolares, para que a
Escola acompanhe a evolucéo tecnoldgica e mantenha uma ligacao direta entre contexto
real e quotidiano. No entanto, como refere Ramos (2005),

“é normal haver alguma distancia temporal entre o aparecimento de
determinada tecnologia e a sua utilizacdo educativa. Mas essa distancia
tende, actualmente, a tornar-se mais curta. As TIC entraram na escola e vao
14 ficar (Ponte, 1990). Por isso, hoje a discussao centra-se ja ndo a volta do
sim ou ndo TIC na Escola, porque o processo é irreversivel, mas na melhor
maneira de nos prepararmos para fazer delas ferramentas capazes de
contribuirem para o desenvolvimento cognitivo e sdcioafectivo dos alunos”

(p. 20).

Verificamos, por parte dos agentes educativos e decisores politicos, uma
preocupacdo acerca da integracdo das TIC nos contextos escolares, encontrando-se
patente nos diplomas legislativos a importancia da utilizacdo das tecnologias, como se
podera verificar no Decreto-Lei n.° 6/2001, que “consagra a educacao para a cidadania,
0 dominio da lingua portuguesa e a valorizacdo da dimensdo humana do trabalho, bem
como a utilizacdo das tecnologias de informagcdo e comunicacdo como formacoes
transdisciplinares, no &mbito do ensino basico” (p. 259).

Sdo também vérios os autores que defendem que a integracdo das TIC em
contexto escolar pode resultar em ambientes de aprendizagem positivos onde se elevam
0s niveis de colaboracdo e estimula a criatividade levando os alunos a conduzir a sua
propria aprendizagem (Papert, 1997; Ramos, 2005; Ramos et al., 2007; Valente &
Osorio, 2007; Dias & Osorio, 2008; Silva, 2011).
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Ainda sobre a integracéo das TIC no 1.° Ciclo do EB, é de referir a importancia da
dimensdo ludica, tipica da infancia, através da exploragdo pedagdgica do jogo. A
utilizacdo do jogo como estratégia de ensino e aprendizagem pode assumir um papel
importante no desenvolvimento de capacidades e competéncias diversas, incluindo a
capacidade para aceitar e cumprir regras; o desenvolvimento da agilidade no raciocinio;
a capacidade para encontrar e definir estratégias pessoais para ultrapassar obstaculos; o

fomento do gosto pelo desafio e pela resolucéo de problemas.

Contextualizacao do estudo

Este estudo foi realizado no &mbito do projeto Manual Digital Il, um consércio
entre o Instituto de Educagdo da Universidade do Minho e a empresa Lusoinfo
Multimédia, pioneiro na criagdo da ligacdo entre Empresa e Universidade no ambito da
Educagdo. E um projeto financiado pelo Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN), com o contrato n.° 2010/13657, desenvolvido no contexto do Sistema de
Incentivos a Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (SI&DT), tendo como
principais destinatarios Educadores e Professores do 1.° Ciclo do EB, criangas e pais.
Visa a producdo de contetudos pedagdgicos digitais, com base em processos inovadores
de concecéo, producéo e aplicacao.

Seguindo uma metodologia de estudo de caso, foi acompanhada uma turma do 1.°
ano de escolaridade, constituida por 21 alunos, de uma escola localizada na periferia da
cidade de Braga, com criancas provindas de um meio rural. A escolha deste contexto
deveu-se a disponibilidade da Professora envolvida.

Era nossa intencdo, por um lado, dar a conhecer o recurso educativo digital
Manual Digital® (MD) aos professores e alunos, oferecendo a oportunidade de
experienciarem e explorarem as suas possibilidades e potencialidades ao nivel
educativo. Por outro lado, foi também uma oportunidade para avaliar o software, mais
especificamente os conteludos educativos referentes ao 1.° ano. Para responder aos
requisitos propostos, entendemos estruturar este estudo de caso a partir de um conjunto
de questdes que consideramos fundamentais. Estas questdes, corporizadas nos objetivos
especificos, permitiram-nos amadurecer e aprofundar as nossas ideias acerca da
utilizacdo de recursos educativos digitais do MD em contexto formal de ensino e

aprendizagem, bem como melhorar a qualidade dos mesmos.
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Questdes de investigacao e objetivos do estudo

Tendo como finalidade a integracdo do recurso educativo MD 1.° Ano no
planeamento e na prética educativa da Professora, foi nossa intengdo obter respostas as
seguintes questdes: que estratégias de ensino sdo utilizadas pela Professora? quais as
atitudes e reacdes dos alunos perante a utilizagdo do recurso educativo MD 1.° Ano?
quais as preferéncias e dificuldades dos alunos em relacdo a utilizacdo do recurso
educativo MD 1.° Ano?

Como tal, foram objetivos deste estudo: caraterizar a realidade tecnoldgica
existente na sala de aula; identificar estratégias de ensino adotadas pela Professora;
identificar barreiras a utilizacdo eficaz do recurso educativo MD 1.° Ano; observar e
refletir sobre as atitudes e reacBes dos alunos aquando da aplicacdo dos contetdos
educativos do MD 1.° Ano nas tarefas escolares sugeridas pela Professora; identificar
preferéncias dos alunos em relacdo aos contetdos educativos do MD 1.° Ano;
identificar dificuldades dos alunos em relagdo a utilizacdo do recurso educativo MD 1.°
Ano.

Metodologia da investigacao

Foi definido como tema central desta investigacdo a identificacdo e caracterizagao
das possibilidades de integracéo do recurso educativo MD 1.° Ano no planeamento e na
pratica educativa de uma Professora do 1.° Ciclo do EB. Para estudar este assunto, em
contexto formal de educacdo, optdmos pelo paradigma qualitativo, especificamente pelo
estudo de caso, por considerar 0 mais adequado a0 momento em que nos encontravamos
e aos objetivos definidos previamente no projeto. Segundo Yin (2001), estudo de caso é
“uma observa¢do empirica que investiga um fendomeno contemporaneo dentro do seu
contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e o contexto
ndo estdo claramente definidos” (p. 193).

O que nos moveu para esta exploracao foi o facto de acharmos indispensavel para
a avaliacdo das potencialidades e limitagcdes do MD observar a sua utilizagdo em sala de

aula.
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Instrumentos de recolha de dados

Cumpridas as formalidades necessarias a realizacdo do trabalho de campo na

Escola, nomeadamente a autorizacdo dos pais dos alunos envolvidos para que

pudéssemos efetuar filmagens e fotografar, inicidmos a recolha de dados. A observacéo

foi ndo participante, embora nalgumas aulas tivesse havido com os alunos alguma

intervencdo. Para complementar a observacdo direta, para além das gravacdes em video

das aulas observadas e das fotografias, houve registo de notas de campo. As notas de

campo eram redigidas logo apds a sessdo de observacdo, tendo sido complementadas

posteriormente apos a visualizagdo das filmagens.

Tratamento e analise de dados

Finalizado o trabalho de campo, seguiu-se 0 momento de organizacdo e analise

dos dados.

Area Curricular

Literacia Digital

Questdes Técnicas

Quadro | - Categorias de analise
Lingua Portuguesa
Matematica

Estudo do Meio

Exploragdo e consolidagdo de conhecimentos adquiridos
Exposicao orientada para a abordagem de novos temas
Utilizacdo do manual escolar e cadernos de apoio
Utilizacdo de equipamentos (quadro branco e quadro interativo) e
material manipulavel
Tarefas de grupo/ambiente colaborativo
Tarefas individuais
Utilizacdo do Manual Digital 1.° Ano
Em complementaridade com o manual escolar

Como recurso Unico

Relacionada com a Professora
Relacionada com os Alunos

Percecdes e expectativas sobre o Manual Digital 1.° Ano

Com o Manual Digital 1.° Ano

Com equipamentos informaticos/infraestruturas na sala de aula
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Existindo neste estudo de caso dados de natureza diversa foi utilizado o software
de andlise qualitativa NVivo principalmente para a organizacdo dos dados. Apos a
leitura de todos os dados, seguida da reflexéo e discussao em equipa, foram definidas as
categorias, dispostas no quadro acima, que suportam os resultados apresentados
(Quadro I).

Anélise de resultados

No que se refere a categoria area curricular, pudemos verificar uma maior
atencdo aos conteudos de lingua portuguesa e matematica, em detrimento dos contetdos
de estudo do meio. Decorrendo as sessdes de observacdo em dias e horarios distintos, a
escolha da area curricular a ser explorada na aula e, consequentemente, observada foi
opcao da Professora cumprindo o seu calendario escolar.

Um dos principios orientadores da reorganizagdo curricular ¢ a “valorizagdo da
diversidade de metodologias e estratégias de ensino e actividades de aprendizagem, em
particular com recurso a tecnologias de informacao e comunicacgéo, visando favorecer o
desenvolvimento de competéncias numa perspectiva de formag¢do ao longo da vida”
(Decreto-Lei n.° 6/2001, alinea h). Assim, relativamente a categoria estratégias de
ensino, no decorrer das dez aulas observadas, pudemos verificar a utilizacdo de
estratégias de ensino diversificadas, desde a utilizacdo de praticas convencionais até ao
recurso das tecnologias de informacdo e comunicacdo. Observando um contexto de 1.°
ano de escolaridade, as atividades desenvolvidas estdo claramente relacionadas com o
conhecimento das letras e dos nimeros, dando-se a iniciacdo a leitura, a escrita e ao
calculo. Na area do estudo do meio sdo explorados os conhecimentos dos alunos, 0s
quais séo enriquecidos com novos conhecimentos ou corrigidos no caso da existéncia de
percecbes erradas. Em quatro das aulas observadas foram utilizadas préaticas
convencionais para ministrar conteldos das trés areas curriculares, realizando-se
atividades de introducdo de novos temas e exercicios de consolidacdo de
conhecimentos. Nas restantes aulas observadas, seis no seu total, foram utilizados os
contetidos existentes no MD 1.° Ano, umas vezes integrado como complemento dos
restantes recursos escolares, tendo como finalidade a introduc@o de um novo tema ou a
consolidacdo de conhecimento; outras vezes, como recurso Unico apenas para

consolidacdo de matérias abordadas.
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As estratégias de ensino utilizadas eram diversas, passando pelo uso de métodos e
técnicas expositivas, sempre que projetado o conteddo no quadro interativo ou no
quadro branco, explorando a resolugdo de determinado assunto; interrogativas,
explorando os conhecimentos prévios dos alunos; e ativas, colocando os alunos no
centro da acdo, embora sempre com orientacdo da Professora. Deste modo, nas aulas
observadas conseguimos identificar as seguintes estratégias de ensino: utilizacdo do
manual escolar adotado pela Escola; utilizacdo dos livros de fichas que acompanham o
manual escolar; utilizacdo do e-manual que acompanha o manual escolar; utilizagdo de
material manipulavel; realizacdo de atividades diversas sugeridas pela Professora;
resolucdo de exercicios, apresentados no quadro branco; realizacdo de jogos individuais
e em grupo; registo e resolucdo de trabalhos de casa; ensaio de cancles diversas;
interrogacOes aos alunos; realizacdo de trabalhos individuais e em grupo.

A utilizacdo do livro adotado pelo Centro Escolar, bem como os restantes
materiais que 0 acompanham, sdo a base do planeamento do professor, que cumpre o
programa orientando-se pela sequéncia apresentada. Estes materiais eram usados pela
Professora em diferentes momentos tendo como objetivo quer a introducdo de um tema
quer a consolidacdo de conhecimentos através de exercicios de treino.

A realizacdo de atividades diversas, sugeridas pela Professora, era também préatica
comum, especialmente para consolidar conhecimentos. Estas atividades passavam pela
apresentacdo, no quadro branco, de exercicios de lingua portuguesa e matematica para
os alunos resolverem individualmente, nos seus cadernos individuais; pela realizagéo de
jogos fomentando a competicdo individual ou em grupo; pelo recurso a trabalhos para
casa para incrementar a rotina do estudo e consolidar conhecimentos. As atividades
relacionadas com o0s jogos serviam como momento de descontracdo, alterando
momentaneamente o ambiente da sala de aula, contribuindo para aumentar o nivel de
motivagéo dos alunos.

Durante o periodo de observacdo tivemos a oportunidade de presenciar a
abordagem da introducdo de uma nova letra utilizando diferentes estratégias de ensino e
diferentes recursos. Fazendo uso do material adotado no Centro Escolar, a Professora
introduzia cada uma das letras recorrendo aos conteldos existentes nos recursos
convencionais iniciando a apresentacdo da letra com a masica e cartaz correspondente,

fazendo posteriormente uma exploragdo do texto disposto no cartaz. Posteriormente,
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passava ao desenho da letra no quadro branco verificando a sua concretizacdo nos
cadernos dos alunos e na chamada ao quadro. O treino era efetivado no caderno
caligréfico e ortografico. Numa das aulas observadas, a introducao de uma nova letra foi
concretizada com os conteidos do MD 1.° Ano, que serviu de complemento aos
restantes materiais, pois apés a exploracdo dos contetdos digitais os alunos realizavam
a mesma tarefa nos cadernos e livros de apoio.

Os materiais manipulaveis eram explorados especialmente na area da matematica,
servindo de suporte a explicacdo das matérias sobre diferentes perspetivas, fomentando
as capacidades de abstracédo e calculo mental. A utilizacdo dos contetdos de matematica
do MD 1.° Ano tiveram como objetivo apenas a consolidacéo de conhecimentos.

Na area do estudo do meio, os conteidos presentes no MD 1.° Ano foram também
utilizados como complemento a exploracao dos diversos temas.

As diferencas foram encontradas nas aulas onde se usaram os computadores
Magalhdes. Embora a estratégia de ensino utilizada pela Professora fosse muito
orientada, tendo sido selecionados previamente os contedos a trabalhar uma vez que
pretendia consolidar conhecimentos sobre determinados temas, o comportamento dos
alunos era diferente. A euforia instalou-se, a atencdo era constante, a vontade em
responder/resolver 0s exercicios era notoria, a motivacéo era clara.

Como pudemos verificar, a utilizacdo dos conteddos do MD 1.° Ano tendeu
especialmente para o treino e a consolidacdo de conhecimentos nas diversas areas
curriculares. Raramente foi utilizado como recurso Unico, a excecdo das duas aulas
observadas em que os alunos puderam explorar, em grupo, 0s contedos através do
computador Magalhdes. A utilizacdo destes equipamentos foi o auge da experiéncia
para estas criancas. A possibilidade de envolver os alunos em metodologias ativas
tornou as aulas mais ricas, interessantes e motivadoras. Os exercicios propostos eram
facilmente resolvidos, pelo que ansiavam por avancar. No final do ano letivo, os alunos
exigiam mais das atividades disponiveis no MD 1.° Ano, pois a resolucdo dos exercicios
era efetuada rapidamente.

Relativamente ao uso de equipamentos informaticos e aplicacdes a eles associados
— literacia digital relacionada com a Professora - verificamos um relativo & vontade da
Professora que durante as aulas observadas demonstrou ter bons conhecimentos na 6tica

do utilizador. Embora tenham existido algumas dificuldades na utilizagdo do quadro

6333



Atas do XII Congresso Internacional Galego-Portugués de Psicopedagogia. Braga: Universidade do Minho, 2013
ISBN: 978-989-8525-22-2

interativo, estas estavam relacionadas com problemas técnicos do equipamento.
Considerando que o conhecimento do funcionamento e potencialidades dos
equipamentos aumenta a probabilidade de os utilizarmos de forma mais eficaz, a
formacéo é aqui um fator fulcral, tendo sido referida esta necessidade por parte da
Professora. Este conhecimento, ou falta dele, e os problemas constantes do equipamento
levam a Professora a utiliza-lo, na maioria das vezes, para projetar conteddos. Aquando
da exploracdo dos conteudos do MD 1.° Ano ou da exposi¢do do livro de fichas é
utilizada a caneta para resolucao dos exercicios propostos.

As questdes de literacia digital relacionadas com os alunos levaram-nos a
concluir que embora existissem dificuldades na utilizagdo do teclado, estas foram
facilmente ultrapassadas e, apesar de estarmos diante de criangas entre 0s 6 e 0s 7 anos
de idade, era evidente o uso habitual do computador por alguns alunos que mostram
destreza na sua utilizacdo. As maiores dificuldades foram sentidas na colocacdo da
acentuacdo e alguns ndo sabiam fazer paragrafos ou colocar letras maitsculas. Ao nivel
da exploracdo dos contetdos do MD 1.° Ano, ndo foram observadas quaisquer
dificuldades.

As expectativas sobre o recurso MD 1.° Ano eram muitas. A Professora esperava
encontrar um conjunto de atividades completamente estruturadas para ministrar uma
aula, uma vez que era isso que o nome lhe sugeria. Ap6s a exploracdo livre dos
conteudos disponiveis para 0 1.° ano de escolaridade fez uma selegdo para utilizar nas
suas aulas, tendo em conta os temas e as areas a trabalhar no momento. Na sua opiniao,
a area da lingua portuguesa estava bastante completa e interessante, mas ficou
desiludida com as sugestdes de trabalho na area da matematica.

Na utilizagdo de alguns contetidos mostrou algum desapontamento e insatisfacdo
com as sugestdes de trabalho. O mesmo sentimento foi verificado nos alunos.

Coincidindo a ultima aula observada com o final do ano letivo verificou-se algum
desfasamento entre as propostas de trabalho do MD 1.° Ano e o nivel cognitivo dos
alunos. Concluimos que alguns contetdos deveriam acompanhar o crescimento
cognitivo dos alunos, sendo necessario para isso apresenta-los dispostos por niveis de
dificuldade, como acontece em alguns casos, dando a possibilidade dos alunos

evoluirem na aprendizagem.
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Relativamente a Ultima categoria - questdes técnicas - foram identificados
problemas com alguns dos contetidos do MD 1.° Ano, explorados nestas dez aulas
observadas, 0 que veio a contribuir para a alteracdo e melhoria dos mesmos. No que se
refere aos equipamentos e infraestruturas na sala de aula foram observados alguns
problemas relacionados com o quadro interativo, o que condicionou a utilizacao eficaz

deste recurso educativo.

Conclusdes do estudo e sugestdes para investigacdes futuras

A utilizacdo dos recursos digitais na sala de aula € uma realidade crescente, mas
ha ainda um largo caminho a percorrer. O discurso politico sobre a adocéo e integracdo
das TIC nos contextos escolares ja foi mais favoravel, bem como a motivacdo dos
agentes educativos. A implementacdo das medidas decorrentes do Plano Tecnoldgico da
Educacdo gerou os seus frutos tendo sido operacionalizada a integragdo dos
computadores nas salas de aula com resultados positivos e negativos, embora
atualmente estagnados. Os estabelecimentos de ensino apresentam condi¢des dispares:
uns completamente apetrechados com equipamentos tecnoldgicos; outros equipados
mas com dificuldades de resposta para todos; outros ainda, com o simples acesso ao
“velho” quadro de lousa preto e alguns equipamentos ja obsoletos e de fraco
desempenho. Nalgumas salas existem alunos que cuidam dos seus computadores
Magalhdes e onde ainda é possivel ministrar aulas com o apoio deste recurso, colocando
0 aluno no centro da aprendizagem; noutras, os alunos ndo cuidaram tdo bem das suas
maquinas existindo apenas alguns computadores Magalhdes que lhes permitem
trabalhar em grupo; outros ainda, recém chegados a escolarizacdo, ndo tém ja essa
oportunidade pelo que aprendem segundo as praticas convencionais do professor e/ou
com outros recursos que possam conhecer e explorar.

No ambito desta investigacao, pudemos observar um contexto escolar que mistura
um pouco das realidades referidas anteriormente: um estabelecimento de ensino novo,
relativamente bem equipado; uma Professora motivada e adepta das TIC; e, uma turma
do 1.° ano de escolaridade, ndo abrangido este ano letivo (2011/2012) pelo Programa e-
escolinha, pelo que ndo existem computadores Magalhées. Utilizado o método estudo
de caso para obter respostas as nossas questfes, foi-nos possivel recolher e analisar

dados de diversa natureza encontrando algumas respostas, umas mais satisfatorias do
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que outras. O fator tempo foi uma condicionante, para além das dificuldades em
encontrar um(a) professor(a) que aceitasse colaborar connosco. Em seguida e

finalmente procuraremos responder as questdes enunciadas anteriormente.

Que estratégias de ensino sdo utilizadas pela Professora?

Durante as 10 aulas observadas verificAmos que a Professora adotou diversas
estratégias de ensino, na sua maioria estratégias provenientes de praticas convencionais:
a utilizacdo do manual escolar e dos livros que o acompanham, a interrogacdo aos
alunos explorando os seus conhecimentos prévios, a utilizacdo de material manipulaveis
de apoio a explicacdo e compreensdo de determinadas matérias, a realizacdo de
exercicios sugeridos pela Professora permitindo aos alunos o treino e a consolidacdo de
conhecimentos. A utilizacdo das TIC era ja uma pratica desta Professora, embora na sua
utilizacdo predominem métodos expositivos e interrogativos. No que se refere ao uso do
softvare MD 1.2 Ano, as estratégias tenderam especialmente para o treino e
consolidacdo de conhecimentos nas areas da lingua portuguesa, matematica e estudo do
meio, 0 que nos levou a concluir que se trata de um bom recurso para exploracao
pedagogica a este nivel. A utilizacdo do MD 1.° Ano como recurso Unico apenas podera
ser utilizado com matérias especificas, embora ndo permita uma exploracdo alongada no
tempo. O conjunto de exercicios e de jogos tem de ser aumentado, trabalho ja em curso.

Nas aulas em que se utilizou o computador Magalhdes, as metodologias de
trabalho foram ativas, tendo permitido as criancas descobrir novas informacdes, resolver
individualmente ou com o apoio dos seus pares problemas que possam surgir,
identificar as suas proprias dificuldades e, claro, aumentar os niveis de motivacdo

tornando-os mais participativos e ativos.

Quais as atitudes e reac6es dos alunos perante a utilizacédo do recurso educativo
Manual Digital?

A resposta a esta questdo foi clarissima: a motivacgdo e o entusiasmo foi constante,
bem como a vontade em intervir, participar e responder. Podemos também afirmar que
estes niveis aumentaram nas aulas em que foram utilizados os computadores

Magalhées.
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Quais as preferéncias e dificuldades dos alunos em relacdo a utilizagdo do
recurso educativo Manual Digital?

Relativamente a preferéncias, o fator tempo e o nimero de observacdes possiveis
ndo nos permitiu tirar conclusGes a este respeito. No que se refere a dificuldades na
utilizacdo do MD 1.° Ano, por parte dos alunos, podemos referir a compreensao das
instrucdes auditivas por parte das diversas personagens, por vezes extensas e com
muitas tarefas; e a impossibilidade, nalgumas atividades, de corre¢do da exercicio pois
apresentando-se a resposta errada, o software mostrava de imediato um novo exercicio.

Embora ndo possa ser considerada uma dificuldade por parte dos alunos,
consideramos relevante referir que o grau de exigéncia em alguns exercicios era baixo,
0 que convinha a alguns alunos; no entanto, faz falta haver actividades de maior
exigéncia cognitiva de modo a responder a alunos cujos conhecimentos se encontram
mais avancados.

Concluindo, a utilizagdo do Manual Digital na sala de aula foi constrangida por
um conjunto de fatores fisicos e técnicos sendo necessario algum conhecimento béasico
sobre os equipamentos e aplicacOes inerentes e formacéo para a resolucéo de problemas
técnicos simples. A inexisténcia de computadores para todos os alunos ndo permite uma
total exploracdo pedagdgica destes recursos. Por outro lado, este tipo de recursos
educativos digitais deverdo apresentar diversas possibilidades de trabalho, evitando que
os utilizadores percam o interesse na sua exploragéo.

Héa ainda muito para investigar, discutir e reflectir. Como sugestdes para o futuro,
poder-se-d0 apresentar varias frentes de trabalho: a integracdo curricular do MD,
privilegiando metodologias de indole construtivista; a observacdo direcionada para as
implicacbes socio-cognitivas deste tipo de recurso, emergindo conceitos como
cooperacdo, entreajuda, partilha; a pesquisa sobre implicacBes cognitivas inerentes a
utilizacdo de recursos educativos digitais; a formacao dos professores direcionada para a
utilizacdo do Manual Digital como fator essencial para a melhoria das préaticas

pedagogicas.
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